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Dostdva sa Vdm do ruk Dotaznik komunikacného Stylu — asertivity, ktory mapuje osobnostné tendencie riesit standardné, ale aj narocné socidlne
komunikacné situdcie, &i uZz v znamom, alebo neznamom prostredi. Dotaznik sa vztahuje k styrom zakladnym oblastiam komunikdcie a spravania:
primerané sebapresadzovanie (“Viem sa presadit”), schopnost stat si za svojim rozhodnutim ¢& ndzorom a nenechat sa manipulovat (“Stojim si za
svojim”), schopnost poskytovat a prijimat spatnu véazbu (DokdZem pracovat so spétnou véazbou a schopnost budovat a rozvijat spolocenské vztahy
(,Rozvijam svoje spolocenské vztahy*).

KONTROLNE SKALY

Kontrolnd skala ,, Tendencia k stylizdcii* upozorriuje na pripadnd tendenciu stylizovat sa do socidlne Ziadlcich odpoved, vysledky potom mézu byt
menej relevantné.

Kontrolnd skala "Agresia” upozorriuje na mozné riziko agresivnych prejavov namiesto asertivnych. Skdla je orientacnd - dotaznik nesleduje priamo
mieru agresie.

TENDENCIA K STYLIZACII AGRESIA

primerand otvorenost odpovedi primerana tendencia k sebapresadzovaniu sa
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CELKOVA MIERA ASERTIVITY

ASERTIVITA

. celkovd asertivita

. vo vztahu k blizkym ludom

vo vztahu k cudzim ludom

Poznamka: Skala vyjadruje celkovi mieru asertivity v podobe
vdzeného skdre, teda v porovnani's referencnou skupinou.

HLAVNE OBLASTI ASERTIVITY
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VEMSA  STOIMSI o erimny | ROZVIAM
PRESADIT  zA SVOJIM VAZBOU VZTAHY

Poznamka: Graf vyjadruje mieru asertivity v styroch zdkladnych oblastich v
podobe vdzeného skdre, teda v porovnani s referencnou skupinou. V ramci kaZdej
oblasti je graf zloZeny jednak zo schopnosti uplatnit asertivne sprdvanie vo
vztahu ku svojim blizkym a jednak vseobecne voci okoliu. VVykricniky upozorriuju
na oblasti, v ktorych je riziko zameny asertivneho spravania za agresiu, teda
presadzovanie sa na ukor druhych. Pocet vykricnikov (jeden aZ tri) signalizuje
mieru rizika, pricom agresivne konanie nie je zavislé na celkovej miere asertivity a
méZe sa objavovat aj tam, kde je miera asertivity celkovo nizka.

INTERPRETACIA VYSLEDKOV V HLAVNYCH OBLASTIACH KOMUNIKACIE A SPRAVANIA

Respondent sa dokaze primeranym spbésobom branit manipulacii zo strany neznamych (udi napr: pouli¢nych ludi so
Ziadostami o dobrocinny prispevok) aj manipuldcii zo strany rodiny ¢i znamych. V situdcii, ked mu niekto ponuka alebo
podsuva nieco, ¢o nechce, zrozumitelne a jasne odmietne. Vac¢sinou vystupuje ako ten, kto si dokaze "stat za svojim" a
nenecha sa lahko ovplyvnit napr. va¢sinovym nazorom. Vie pohotovo zareagovat na pripadny slovny Utok ¢i urazku.

Respondent ludi, ktorych nepoznd, ale aj ludi zo svojho blizkehho okolia (rodina, priatelia), nerdd kritizuje. Nerad riesi
neprijemné situdcie. Radsej ich odklada na neurdito. Zaroven moze ¢asto vnimat kritiku od ostatnych ludi neprimerane
citlivo. Md tendenciu sa k nej ¢asto v myslienkdch vracat a trapit sa. Ostatnymi ludmi moZe byt vnimany ako opatrny
¢lovek, ktory si nedokaze prilis poradit napr. pri reklamacidch v obchode alebo pri probléme v restaurdcii.
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DIELCIE OBLASTI KOMUNIKACIE A SPRAVANIE (ASERTIVITY)
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Pozndmka: Graf vyjadruje mieru asertivity v dielcich oblastich v podobe vdZeného skdre, teda v porovnani’ s referencnou skupinou (populacnym
priemerom). V' ramci kaZdej oblasti je graf zloZeny jednak zo schopnosti uplatnit asertivne konanie vo vztahu ku svojim blizkym a jednak

vseobecne vodi okoliu.
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SILNE STRANKY

Dokazete primerane reagovat v situaciach, kedy na Vas niekto slovne utodi. Nenechate sa lahko prindtit k Ustupu.
Velkou vyhodou je to, Ze tym ziskate re$pekt Utoc¢nika a pre seba pocit sebadbvery.

Viete prirodzene poZziadat ostatnych zo svojho okolia o urcitd pomoc ¢ sluZzbu. Tym mozZete nielen dosiahnut to, ¢o
potrebujete, ale mbzete tiez lahko nadviazat nové socidlne kontakty. Pravdepodobne pri tom postupujete rychlo a
nemanipulativne.

Z hladiska prejavovania pocitov ste pre ostatnych ludi Citatelny. Viete dat najavo radost, sklamanie aj hnev. Ludia z
Vasho okolia Vam vdaka otvorenosti viac rozumeju, mozu vnimat Vase aktuane pocity ¢i naladu a lepsie reagovat.
Emdcie su "nakazlivé" a tak moZete napr. Vasu radost preniest aj na ostatnych.

ODPORUCANIA

Pravdepodobne [udi vo svojom okoli prilis nechvalite. Mézete mat pocit, ze je to zbyto¢né. Alebo Vas moznost niekoho
pochvalit vobec nenapadne napr. z dévodu, ze sami pochvalu nevyhladavate. Pochvala potesi vacésinu ludi, dokaze
motivovat k dalsim aktivitam a vykonom. Véimajte si vo svojom okoli, ¢o mozete ocenit. Volte jednoduché a prirodzené
formuldcie. Zalnite napr. tym, Ze kazdy den okomentujete drobny Uspech Vasho partnera (dobré jedlo, pekny uUces,
zvlddnutd précu). Prehibite tym V&$ vzdjomny vztah a navodite prijemnu atmosféru.
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