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Prace je nedilnou soucdsti nasich Zivotd. Travime v ni velkou ¢ast dne a je pro nds vice nez
zdrojem financniho zabezpeceni. Ovliviuje nase vnimani sebe sama, nase sebevedomi,
meni nase navyky, v idedInim pripadé nds rozviji a posouva dal. Do prace ale nevstupujeme
jako tabula rasa — prazdna deska, na kterou zacneme psat své pracovni zkusenosti. Kdyz
nastupujeme na novou pozici, mame uz urcité zkusenosti, osvédéené postupy a také
vlastni relativné stabilni osobnost, kterd predurcuje, jak k rdznym pracovnim uUkoldm
budeme pristupovat.

Pracovni cyklus mapuje, jak velky dlraz klade dany clovék na jednotlivé faze pracovni
¢innosti. Pri reseni vétsiny pracovnich problémd ¢i Ukold totiz prochdzime v optimainim
pfipadé nékolika fazemi reSeni — od identifikace problému po zhodnoceni vysledku.
Dotaznik prindsi informace o tom, co je pro ¢loveéka z hlediska pracovniho cyklu typické,

které faze akcentuje nadmeérné ¢i které mize naopak podcenovat.
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CHARAKTERISTIKY PRACOVNIHO CYKLU

Pracovni cyklus je inventar, ktery nabizi pohled na to, co je pro ¢lovéka typické pri resenf

o V. 7/ o

vetsiny pracovnich probléma Ci dkold.

Cast inventare zamérena na pracovni cyklus sleduje miru kladeného dlrazu na jednotlivé
faze resenf problémd, které jsou soucdsti vétsiny pracovnich ¢innosti. Pracovni cyklus je
rozdélen do 4 zdkladnich fazi a je sledovano, které faze dany clovék akcentuje ¢i které

muze naopak podcenovat.

Interpretace vysledného profilu je opét nutnda s prihlédnutim k zastdvané pracovn{ pozici,

sebendhledu a schopnosti na sobé pracovat.

Inventar je konstruovan pro potreby personalistické praxe. Je uréen zejména pro vyuziti pfi
vybéru nebo rozvoji kandidatl, jako podplrny ndéstroj pro rozhodovani ¢&i hlubsi

sebepoznani. Inventar je vhodné kombinovat s dalsSimi metodami.

Inventdr poskytuje zdkladni ndhled na pracovni profil respondenta, pricemz nelze
u vysledkd urcit bez kontextu zadny optimaini profil. Interpretace, kterd jsou soucastf
vystupU, jsou pouze orientacni. Vystupy dotazniku mohou upozorfiovat na mozné vyhody
arizika v urcitych oblastech. Vzdy je vSak nezbytné vysledny profil interpretovat s ohledem
na zastavanou pozici, s prihlédnutim k redlnym projevim respondenta, jeho sebendhledu

a schopnosti a motivaci sdm sebe rozvijet a pracovat s pripadnymi riziky.

Dotaznik pracuje se sebendhledem respondentl. Jeho vystupy tak mohou byt zkresleny
nedmysing pti $patném sebendhledu nebo Umysing. Umysiné zkreslenf minimalizuje
konstrukce dotazniku, nicméné neni vyloucené. Pro rozkryti pfipadného zkreslen{ vysledkd
dotaznik obsahuje kontrolni Skdly upozornujici na pripadnou nizsi platnost vystupd, at uz
zpUsobenou mensi konzistenci odpovéd(, nebo snahou volit socidlné Zadouci odpovedi.
Dotaznik je uréen pro individudlni nebo hromadnou administraci. Jeho vyplnéni trva

pramerné 20 minut.
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POPIS SKAL PRACOVNIHO CYKLU A JEJICH TEORETICKEHO RAMCE

Skély Pracovniho cyklu vychdzeji do znaéné miry ze dvou zékladnich oblastf:
1. teorie osobnosti;
2. teorie kognitivnich styld.

Vysledky dotazniku nesou informace o pracovnim stylu z hlediska procesu
a ukazuji jednotlivé faze typické pro vétsinu ¢innosti a reseni Gkol0 a dliraz, jaky na neé dany
Clovek klade.

Skély jsou volné zaloZeny na klasickém schématu Fedenf problémdl, jak jej popisuje napf.
Sternberg (2008). Sternberglv cyklus byl upraven tak, aby co nejlépe odpovidal potfebam
persondlni praxe. Vysledny cyklus sleduje proces od identifikace problému, orientaci
v ném, hledani jeho vhodného reseni, pres samotnou realizaci resSeni problému
a vyhodnocenf vystupU.

Pri interpretaci vysledkd dotazniku je vzdy klicové mit na paméti to, ze vSechny faze majf
optimalni rozmezfi, ve kterém jsou pro daného clovéka uzitecné. Pokud tedy respondent
dosahuje 15. a nizsitho percentilu, mluvime o tom, ze danou fazi ma c¢lovek tendenci spise
preskakovat, neveénovat ji pozornost. Naopak pri 85. a vyssSim percentilu ¢lovek dané fazi
vénuje mnohdy az prilis velkou pozornost (at uz je diivodem treba strach z udélani chyby,
strach udélat dalsi krok a pustit se do realizace, nebo treba zkratka jen nepohlidani si
nekterych dllezitych krokd a mnohé dalsi..). V obou pripadech tak ale resenf
problému/ukoll mize byt méneé efektivni. Idedlni je tedy pohybovat se v pdsmu optima,
které je ve vystupni zprave zretelné vyznaceno modrou barvou. V optimalni situaci bychom

tak méli mit vsechny faze zastoupeny v tomto pasmu optima.
PRACE SE ZADANIM

Priace se zaddnim se vyznacuje potrebou mit jasno v zadanfi, aktivnim doptdvanim se,

snahou porozumeét ocekdvanim i tématu samotnému.

Nadmeérné zastoupeni (nad 85. percentil)
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Velmi vysokd potreba mit jasno v zaddanfi. Aktivni doptavani a zjistovani si detaild, snaha

porozumeét jak oCekdvanim, tak tématu samotnému. Oveérovani priorit, detaild, dikladna

vstupni analyza.
Nizké zastoupenf (pod 15. percentil)

Nizka potreba aktivné si ovérovat zadani. Tendence udélat si rychle vlastni predstavu
o tom, co ma byt cilem. Vysoké riziko Spatného zacileni nebo zaméren( se na jiny cil bez

ohledu na odekavani.
PLANOVANI A PRIPRAVA

Planovani a priprava se vyznacuje potrebou dikladného zmapovani zdrojl, rizik

a moznosti a tendenci rozvrhnout si freseni a dil¢i kroky.
Nadmeérné zastoupeni (nad 85. percentil)

Velmi ddkladné planovani a priprava véetné zmapovani zdroju, rizik a moznostia soucasné

tendence rozvrhnout si feSeni v ¢ase, definovat milniky, dil¢i kroky a jejich posloupnost.
Nizké zastoupeni (pod 15. percentil)

Mald potreba predem cinnosti promyslet ¢i pldnovat nebo tendence planovani nechat na
druhych. Vysokeé riziko ad hoc postupu bez zajistén( si zdrojl, zvazenf jejich dostupnosti

i bez jasné predstavy o dalSim postupu a soucasné podcenéni prekdzek a rizik.

REALIZACE
Realizace se vyznacuje akcénosti, potfebou rychle vidét jasné vysledky a mit resenf

a rychlosti v jedndni i rozhodovan.
Nadmeérné zastoupeni (nad 85. percentil)

Akcnost, pracovitost, tendence véci resit, a to i pres pripadné prekazky, vysoka osobnf
angazovanost v realizaci Ukoll. Potfeba rychle vidét jasné vysledky a mit resent.

Pohotovost a rychlost v jednani i rozhodovani.

Nizké zastoupenf (pod 15. percentil)
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Nizkd aktivita a nizkd potfeba osobné se angazovat v reseni. Tendence vyhybat se osobné

aktivitdm nebo reseni nechat na ostatnich. Vysoké riziko pasivity a malé pridané hodnoty

v ¢innostech.
KONTROLA A VYHODNOCEN(

Kontrola a vyhodnoceni se vyznacuje potrebou vysledky a postup vyhodnotit, zkontrolovat

a zvarzit jejich vyuzitelnost a uzite¢nost i v jinych oblastech.
Nadmeérné zastoupenf (nad 85. percentil)

Vysokd potreba vysledky a postup vyhodnotit, zkontrolovat a zvazit jejich vyuzitelnost
a uziteCnost i v jinych oblastech. Tendence konfrontovat zadani s vyslednym resenim,

aktivni prace s hodnocenim cill i efektivity pfi jejich dosazent.
Nizké zastoupenf (pod 15. percentil)

V zavéru Ukoll potreba okamzité se vénovat jinym veécem. Riziko absence kontroly, zda
vysledek odpovidd zaddni nebo zda zvoleny postup byl vhodny a efektivni. Vysoké riziko
opakovani méné funkénich postupl nebo chyb bez ucenf se, stejné tak jako riziko dodanf

jiného resent, nez bylo pozadovano.

Kontrolni skaly

Dotaznik pracuje s jednou kontrolni skalou. Vysledky Skaly jsou uvedeny v Uvodu vystupni

Zpravy.
Potreba uspét

Prvni kontrolni Skdla sleduje tendenci volit socidlneé zadouci odpovédi, jedna se tedy o tzv.
|Zi-skdr. Je-li tato tendence zvysSena, jsou vystupy dotazniku méné relevantni a hrozi riziko,
ze respondent odpovidal tak, aby byl vniman pozitivné. Je-li naopak tato tendence vyrazné
nizkd sveédci o vysoké otevienosti odpovedi respondenta, mize se vsak také jednat

o pochopenf principu kontrolni skaly.
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MOZNOSTI VYUZITI INVENTARE V PERSONALNI PRAXI

Pracovni cyklus je metodou, kterd najde Siroké vyuziti prakticky ve vSech oblastech
persondlni praxe, protoze se zameruje na zakladni popis styll priace a pristupu
k problémm, které jsou soucdsti Sirokého spektra pozic. Pracovni cyklus je komplexnf

metodou vhodnou pro ndbor i rozvoj zameéstnancd.

Svym zamérenim je metoda vhodnd k otestovani jedincova pristupu k praci, diky ¢emuz
muazeme snadno odhalit vhodnost na rldzné pozice ¢i nutnost rozvoje jiz stdvajicich
zaméstnancU. Zjistime z ni nejen které fazi pfi praci na Ukolu ma ¢lovék tendenci vénovat
nejvice Casu, ale i to, kterou fazi treba nejvice opomiji, a v disledku se tak stavda méne

efektivnim.

Pri rozvoji zaméstnancl lze metodu vyuzit pro analyzu pracovniho cyklu, kdy Ize
z vysledk( usoudit, kterym fazim pracovni Cinnosti jedinec ddva prednost &i které
podcenuje. To umoznuje cileny rozvoj a zpétnou vazbu tak, aby se omezila chybovost,
zvysila produktivita a vysledky prace byly adekvatné zuzitkovany a vytézeny, coz mlze

v disledku vést ke zlepseni vykonu zameéstnance i jeho spokojenosti.
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ADMINISTRACE METODY

Vhodné skupiny obyvatel

Pracovni cyklus je zamyslen predevsim pro uziti v personalistice. Z tohoto titulu je jeho
validita nejsilngjsi u pracujici populace kolem 20-55 let véku, ale neni timto rozsahem

limitovana.

Polozky inventare maji nehodnotici, neldto¢ny a nevtiravy charakter. Inventar neobsahuje
zadné polozky zasahujici neprimérené do soukromi jedince — to se tykd sexudlnich
preferenci, ndbozenstvi, rasovych a etnickych postoji apod. Inventar neni urcen
k diagnostice dusevnich poruch.

Predpokladem k vyplnéni inventare je zdakladni gramotnost (jazykova i pocitacova)
umoznujici porozumeéni instrukcim a vyplnéni polozek inventare. Tyto predpoklady lze
v pripadeé nutnosti naplnit, pokud ma respondent osobniho asistenta, ktery ho procesem
provede. Zakladem k Uspésnému a validnimu vyplnéni inventare je intelektovd Uroven

dovolujici pochopeni obsahu otazek.

Inventar je uzivatelsky privétivy i pro nevidomé. Barva pozadi a popred( je detekovatelnd
odecitaci obrazovky NVDA a nejnoveéjsi verzi odecitace obrazovky Orca pro prostredi
Gnome a jind GTK prostredi v Linuxu.

Jazykové mutace

Pracovni cyklus je dostupny standardné v ceském i slovenském jazyce
a v anglic¢tine vcetné lokalizovanych instrukci a vystupni zpravy. Anglické a slovenské verze
dosud nemaji vlastni normy a doporucCujeme pfi interpretaci opatrnost, ackoli

v pfipadé slovenské verze neocekavame vyrazné odchylky od ¢eské populace.
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Administrace Pracovniho cyklu

Inventar je urcéen pro individudini nebo hromadnou administraci. Administrace

i vyhodnoceni probihaji online.

Poté, co je respondentovi zaslan odkaz s pristupem k inventari, ho jiz inventar sdm provede
celym procesem. Takto standardizovany proces dotazovani zajiStuje pro vsSechny

probandy stejné podminky a vétsi presnost vysledkd.

Respondent nejprve vypini Gdaje o pohlavi, véku, vzdélani a dalSich sociodemografickych
charakteristikdch pro presnéjsi vysledky a vyzkumné uUcely. Zarovern odsouhlasi zpracovan{

vystupu.

Pro zkvalitnéni sluZeb a moZnost pracovat se specifickymi normami Vas prosime o vypinéni nasledujicich idajl (nepovinné), tyto Udaje jsou uchovavany anonymné a neni
moZné je spojit s jinymi osobnimi Gdaji:

Vék

Zvolte moZnost v

Pohlavi

Zvolte mozZnost v

Nejvy$si dosazené vzdélani

Zvolte mozZnost v
Pozice

Zvolte moZnost v
Obchod

Zvolte moZnost v

Neodpovidat

Poté jiz respondent pristoupi k samotnému vyplnovani. Na dvodni obrazovce nalezne

respondent zakladn{ informace k metodeé.
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Pracovni cyklus

Pracovni cyklus obsahuije 40 dvojic vyrokd, které se tykaji niznych aspektl pfistupu k praci. Vyroky popisuji rizné moznosti toho, co miZe lidem z hlediska pracovniho cyklu
vyhovovat, co pro né miiZe byt typické &i co preferuji, maji-li volbu. Zadny z vyroku neni $patny ¢i spravny nebo horsi &i lepi. TotéZ plati i pro vysledky dotaznikil. Cilem
dotazniku je zmapovat, které faze z hlediska pracovniho cyklu lovék zastava nejvice, které naopak nejméné, jaké jsou jeho hlavni pfednosti a pfipadné nevyhody a moZnosti, jak
je minimalizovat.

Na zakladé svych preferenci zvolte u kazdé dvojice vyrokil vzdy jedno poliéko podie toho, ktery vyrok je pro Vas typiétéjsi a jak vyrazné.

Dvojice vyroki nejsou vZdy protiklady, proto se Vam patmé bude u nékterych dvojic obtizné rozhodovat. V takovych pfipadech se pfesto zkuste pfiklonit k varianté, ktera je Vam
bliZsi a vice Vés vystihuje. Tim, Ze se pfiklonite k jedné variant, nefikate, Ze druhd varianta se Vés viibec netyk4, ale pouze to, Ze varianta, kterou jste zvolili, Vés vystihuje o néco
vice.

Odpovidejte tak, jak je Vam blizké pracovat, nikoli tak, jak je to po Vas vyZadovéno.
Predpoklddans doba vyplfiovéni je 10-15 minut.

Pokragovat
Jednotlivé polozky pak maji nasledujici podobu:
Vyplfiovani b Cedtina ~
Enéno otdzek: 0/40 Aktudlni otazka: 1
Problémy diikladn& rozebiram a promy$lim, neZ se do nich pustim. Problémy fesim co nejdfive i za cenu, e moZna nemam veskeré informace.
vyrazné vice pro mne plati vyrok vievo spiSe pro mne plati vyrok vievo spiSe pro mne plati vyrok vpravo vyrazné vice pro mne plati vyrok vpravo

L adld

Zvolte jednu z nabizenych moZnosti podie toho, ktery ze dvou vyrokil Vas vystihuje vice a také podie toho jak vyrazné se k této varianté pfikianite, tedy jak vyrazné Vas vystihuje.

Po vyplnéni vytvori systém vystupni zpravu.
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INTERPRETACE VYSLEDKU

Vystupni zprava je slozena z celkem 5 stran. Nynf si je postupné projdeme.

TCi

online

Uvodnf strana obsahuje
VYSTUPNI ZPRAVA zakladni udaje
Pracovni cyklu testovaného: jméno,
NSO PRGEN prfjmen( a e-mail (pokud

byly uvedeny).
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Dostdvd se Vdm do rukou vystup dotazniku Pracovni cyklus. Pfi fesenf vétsiny pracovnich problémd & kol prochazime v optimdlnim piipadé
ndsledujicimi fézemi feseni. V praxi vsak kazdy z nds miZe akcentovat ¢& nacpak podceriovat aZ preskakovat nékteré z niZe uvedenych fézi, a v
disledku tak p ipovat méné efektivné. Graf nize pfindsi informace o tom, co je pro nds z hlediska pracovniho cyklu typické a miZe inspirovat,
Jjak ndé profil efektivnéji vyuit ¢i na které fize se vice zaméfit a zvy&it tak pracovn efektivitu.

KONTROLN{ SKALY

Dotaznik kromé hlavnich $kal méricich jednotiivé pracovn/ faze také obsahuje kontrolni $kdlu TENDENCE KE STYLIZACI — upozoriiujici na moZné
zkresient zpiisobené zvyenou potrebou vypovidat o sobé pozitivnd a volit socidiné ¥4douct odpovéd;, V pripadé, kdy je TENDENCE KE STYLIZAC!
nad hranici 85 %, jsou vysledky dotazniku nevalidni a vypovidaji spise o pfani respondenta, jak by chtél byt vnimén.

kontrolni skdla

a A Tendence ke stylizaci

(1Ziskar)
TENDENCE KE STYLIZACI

Odpovédi svéd¢f pro ochotu vypovidat o sobé& velmi oteviené bez snahy o pozitivni zkreslent.

ma online www.tcconline.cz 2

UZIVATELSKY MANUAL | Pracovni cyklus www.tcconline.cz | 14 (26)



TCC

online

Mandy Moon - mandy@example.com dbvérné

Wsledky jsou uvedeny v percentilech. Percentily rikaji, kolik procent lidi v populaci se objevuje v daném intervalu a jak jseu vysledky vyhranéné.
Je piirozené, Ze vétsina populace sméiuje v jednotlivych sledovanych skdldch k pramérnym hodnotdm, vyrazné profilace jsou pak v populaci
logicky vzdcnéjsi. Populace, vitéi které je vysledek srovndvan, je tvorena vice neZ 30 tisici respondentd. Vice informaci o normdch i dotazniku
naleznete na https//www.tcconline.cz/psychodiagnostika/.

PRACOVNI CYKLUS
nizké zastoupen/
. optimalni zastoupent
' nadmérné zastoupeni
1
239 jadro metody — hlavni faze a
vysledny percentil (modra linie
1 1 znaci optimalni zastoupeni)
PRACE SE ZADANIM PLANOVANI A PRIPRAVA REALIZACE

PRACE SE ZADANIM 1

Nizkd potfeba aktivné si ovéfovat zaddni. Tendence udélat si rychle vlastni pfedst. o tom, co ma
byt cilem. Vysoké riziko $patého zacileni nebo zaméFeni se na jiny cil bez ohledu na ¢ ekdvani. Maly
akcent na vykon a plnén{ zadani.

PLANOVANI( A PRIPRAVA 1

Mald potfeba pfedem &innosti promyslet &i planovat nebo tendence planovéni nechat na drihych.
adod o Vysoké riziko ad hoc postupu bez zajisténi si zdrojl, zvazen/ jejich dostupnosti i bez jasné  2dstavy o
dal¥im postupu a sou¢asné podcenéni pfekazek a rizik. Tendence vénovat praci malov ‘nosta

usili.

REALIZACE (1 interpretace vyslednych

Nizkd aktivita a nizkd potieba osobné se angaZovat v feeni. Tendence vyi o0
nebo fedeni nechat na ostatnich. Viysoké riziko pasivity a malé pfidané hodno pe rce ntl | u
Neochota se Ukoly a zaddnim vice zabyvat.

KONTROLA A VYHODNOCEN| 3

V zdvéru Ukoll potfeba okamZité se vénovat jinym vécem. Riziko absence kontroly, zda vysledek
odpovidd zadani nebo zda zvoleny postup byl vhodny a efektivni. Vysoké riziko opakovdni méné
funkénich postupti nebo chyb bez uéeni se, stejn& tak jako riziko doddni jiného feeni, nez bylo
poZadovano.

ma online www.tcconline.cz 3
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ROZVOJOVA DOPORUCEN(

= V&novat aktivné pozornost samotnému zaddni, ové&fit cil, parametry ofekdvaného vystupu & fedeni, seznédmit se s
detaily a fakty.

Ovéfovat si vlastn/ porozuméni zaddni se zadavatelem nebo vlastnikem projektu, doptat se na konkrétni
parametry, pokud jsou ocekavany.

Nepredpoklddat, aktivné vyuZivat techniky pro wvyjasnéni a ovéfeni zadani a olekdvani jako jsou otdzky,
parafrazovani, pifklady).

Zmapovat si dostupné zdroje, dfivéjsi feSeni

, existujici know-how, vytvofené postupy a metody.

Dobrou pfipravou predejit zbyteénym chybdm nebo jinym dskalim souvisejicim s nepfipravenou realizaci (napf.

prekrogeni rozpottu, zpozdéni ¢i nedodrzen( termin, nizkd kvalita, tlak ¢i stres spojeny s pozdé&j$imi zménami).

Zaméfit se na nastaven{ rdmcového pldnu a diléich milniki/krokt a diléich cild, véetné termin a &fitelnych
kritéril, kterd posili jistotu, Ze postup je spravny.

Mapovat si vnitfni dlvody, které mohou brzdit realizaci (perfekcionismus, nejistota, obav 2éni, ale i
prokrastinace aj.) a hledat mechanismy a cesty vedouci k jejich zmirn&ni.

Motivovat sama sebe pfejit k samotné akci, pracovat s vizi dobrého vysledku. Akcept ramald ol
realizovatelnd a pfedevsim realizovand fedeni, pracovat s dopady pfiliného odkldd#

V pfipadé obav z nedostatku energie, kapacit, znalosti nebo dovednosti pro

padparu. 4. a 5. strana obsahuji popis

Po ukonteni tkolu zaméfit pozornost i na jeho zhodnoceni, zreflektova*
zaddn( a hledat moZné pfesahy do dalSich dkold pro dsporu asu a ener

silnych stranek, rizik a

Zaméfit se i na priib&Znou kontrolu a "check", zda nedochdzi k odchylenf oc
postup.

rozvojovych doporucent

Motivovat se k pfijeti odpovédnosti za své vysledky, respektive za jejich kontrolu
jako nezbytny krok k uzavieni swych aktivit a pfipadné ji spojit s pffjemnym rituac
motivace k ni.

ma online www.tcconline.cz B
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PSYCHOMETRICKE CHARAKTERISTIKY PRACOVNIHO CYKLU

Popis vzorku

Aktudlné pouzivané normy a ddle uvedené psychometrické charakteristiky byly pocitany
na pilotnim vzorku 101 &lend dospélé populace CR. Véechna data byla sbirdna elektronicky
pfi administraci inventare v rdmci druhé pilotni studie. Vzorek je demograficky ¢lenén dle
pohlavi, véku, vzdéldni a pozice (,mam podfizené” — nemdm podrizené®). Neékteri

respondenti své demografické a pracovni charakteristiky neuvedli.

Pohlavf Vék
71 % zeny N=72 15 9% do 29 N=15
22 % muzi N=22 33,5 % 30-44 let N=34
7 % nevyplnéno N=7 36,5 % nad 45 let N=37
15 % nevyplnéno N=15

Clenénf dle véku bylo stanoveno na zdkladé diskuse s HR manaZery a odborniky na
vzdeélavani a rozvoj. Vekové hranice odpovidaji ,zivotnimu cyklu® zaméstnance. Do cca 30
let jsou zaméstnanci vnimani jako ,talenti®, ucici se, s potencidlem pro rychly rlst
dovednosti a znalosti. Druhd kategorie, tj. 30 az 45 je skupina, ve které nejcastéji probiha
kariérovy rlst, ukotveni dovednosti a znalosti, stabilizace a dozrani, a to
i v osobni roviné (vétsina lidi v tomto véku ma jiz rodinu, déti, je pro né vyznamnéjsi nez
drive vyvazenost osobniho a pracovniho zivota). Skupina nad 45 let je pak vnimana jako

vV 7 ’

zkusenad, zrald, tézici ze svych znalosti a praxe s potencidlem predavat je dal.

Zaroven rozdeéleni odpovidd vekovému rozpéti lidi, se kterymi se setkdvdme v ramci
pracovni diagnostiky. Kategorie také respektuji nej¢astéjsi déleni zaméstnancl v ramci

rGznych firemnich prizkuma.

Vzdélanf Pozice
0 % zdkladni N=0 35 % mdm podrizené N=35
11 % stredni odborné N=5 49 % nemam podrizené N=50
5 % stredoskolské N=11 16 % nevyplnilo N=16
60 % vysokoskolské N=61
8 % postgradudlni N=8
16 % nevyplnilo N=16
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ZPRACOVANI DAT A POUZITE METODY

Psychometrické charakteristiky — obecné vysvétleni

Psychometrické charakteristiky jsou rozhodujici vlastnosti kazdého uUcinného
psychodiagnostického nastroje. Kvalita psychometrie uréuje kvalitu ndstroje a rozlisuje
odborné a fungujici nastroje od nefunkcénich populdrnich dotaznik( a ,testd” zastitujicich

se nepravem pojmy ,psychometrické” ¢i ,psychodiagnostické".

Fungujici test, dotaznik ¢i osobnostniinventar stoji vzdy na trech zakladnich pilitich, jejichz

zevrubny popis si vypUj¢ime od Urbdnka, Denglerové a SirGi¢ka (2011):

Faktorova analyza

Pracovni cyklus je metoda vyvinutd pomoci faktorové analyzy, kdy z plvodnich 8 faktord
(56 polozek) byly dle explorativni FA vyclenény 4 hlavni faktory — tedy 4 hlavni faze
pracovniho cyklu.

Polozkova analyza

Ucelem poloZkové analyzy je ovéfent, zda poloZky jsou skuteéné relevantni k tomu, co se
snazime zjistit. V tomto pripadé jsme tedy zjistovali, zda pouzité polozky odpovidaji svou
popularitou a korelaci s hrubym skérem potrfebdm dotazniku.

Popularita. Jedna se o zjisténi podilu osob, které na danou polozku odpovéedély kladné.
Ucelem tohoto indexu je zjistit, zda a nakolik dand poloZka md rozlidovaci schopnost.
Pokud by vsichni probandi odpovédi na polozku kladné nebo naopak zdporné, tak je jejf

pritomnost v dotazniku zcela zbytec¢na.

Z dotazniku vyrazujeme polozky, které maji prilis nizkou i vysokou popularitu, protoze na
takové polozky odpovidd prevazna vétsina lidi stejné a nepfindsi tedy v dotazniku zadné
nové informace. MUze nabyvat hodnot O-1, dle odborného konsenzu prijatelné hodnoty
lezi mezi 0,1-0,9.

Korelace s hrubym skdérem. Jednd se o vyrazeni polozek, u kterych nalézame jen velmi

vV v/

slaby vztah s vysledky ostatnich poloZzek méficich stejny atribut.
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Timto zpUsobem se opét zbavime neefektivnich polozek, jejichz vysledky vychazi silné
jinak nez vysledky ostatnich polozek a Ize tedy predpokladat, Ze tyto polozky neméri stejny

psychologicky konstrukt jako zbytek polozek nebo ho méri nepresné.

MUze nabyvat hodnot 0—1, dle odborného konsenzu je prijatelnd hodnota od 0,2 vyse.

Reliabilita

Definice reliability rika, ze reliabilita je podil variability pravych skoérd k celkové variabilité
(Urbdnek, Denglerovd, & Siru¢ek, 2011). Jednd se o odolnost testu vii¢i néhodnym chybdm.
Reliabilni testy, dotazniky a inventare davaji v ¢ase konzistentni vysledky, protoze jsou

zkonstruovany tak, aby pri jejich vyplnovani vznikalo minimum nahodnych chyb.

RozliSujeme nékolik typl reliability, zde vSak uvadime jen tu, kterd se tykd konkrétniho
inventare:

Cronbachovo alfa. Jednd se o statisticky koeficient vyjadrujici miru vnitfni konzistence
testu. Vychazi z predpokladu, Zze polozky dotazniku by mély do dostatecné vysoké miry
korelovat se svymi faktory ¢i s dotaznikem jako celkem. Probandi by méli mit tendenci na
tyto polozky odpovidat podobné. Velmi zjednodusené receno ndm udava, do jaké miry

meri polozky dotazniku stejny konstrukt.

Validita

Jde o Sirokou skupinu metrik urcujicich, do jaké miry test ¢i dotaznik méri konstrukt, k jehoz
meéreni byl vytvoren. Zahrnuje i metriky pro provdzanost s praxi a praktickymi vysledky.
Zjednodusené receno, do jaké miry test ¢i dotaznik méri to, co chceme, aby méfil.

RozliSujeme nékolik typl validity (uvadime nejdUlezitejsi):

Konvergentni validita. Pokud skdly naseho inventdre meéri opravdu konstrukty, které
chceme, aby mérily, tak by tyto skdly meély ddvat podobné vysledky jako obdobné skaly

jinych inventdard, u kterych jiz bylo praxi dokdzano, ze dany konstrukt opravdu mérf.

Mérime silou vztahu mezi vysledky naseho inventare a vysledky inventare, jehoz validita

byla jiz prokdzana, které oba zaddme vyplnit stejné osobé. Zjednodusené receno by
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Cloveku, ktery vyplnil jiny zavedeny inventar motivace, a vyslo mu, ze je spiSe zaméren na
penize, melo i v nasem inventdri vyjit to samé.

Samoziejmé vybirdme pro porovnani inventar, ktery méri podobny ¢&i stejny konstrukt,

vV

ktery také meérime nasim inventarem.

Diskriminacn{ validita. Pokud Skdly naseho inventdre méri opravdu konstrukty, které
chceme, aby meérily, tak by tyto Skaly mély davat rozdilné vysledky oproti rozdilnym skalam

jinych inventarl. Mérime porovnanim vysledkd naseho inventdre a vysledky jiného

inventare, které oba zaddme vyplnit stejné osobé.

Pro porovnani vytvarime inventdr, ktery méri konstrukt, ktery je podobny nasemu
konstruktu, ale u kterého chceme prokazat rozdil v méreni, a tedy potrebu samostatného
mericiho nastroje. Pripadné vybirdame zcela odliSny konstrukt, pokud chceme dokdazat, ze
jsou tyto dva konstrukty na sobé nezdvislé (napf. osobnostni vlastnosti a schopnost
abstraktniho mysleni).
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KONKRETNI PSYCHOMETRICKE CHARAKTERISTIKY

Polozkova analyza

Pri vSeobecné prijfmaném kritériu popularity polozek mezi 0,1-0,9 obstdly vSechny

polozky Pracovniho cyklu. Pro konkrétni hodnoty pro vsechny polozky viz tabulka nize.

Prace se zaddnim
PC1 PC2 PC3 PC4 PC5 PC6 PC7 PC8
0,43 0,56 0,52 0,43 0,45 0,41 0,50 0,58

Pffprava a pldnovani

PC21 PC22 PC23 PC24 PC25 PC26 pPC27 pPC28
0,55 0,35 0,43 0,47 0,41 0,61 0,41 0,43
PC31 PC32 PC33 PC34 PC35 PC36 PC37 PC38
0,51 0,54 0,47 0,59 0,53 0,61 0,43 0,47

Kontrola a vyhodnocen(
PC41 PC42 PC43 PC44 PC45 PC46 PC47 PC48

0,47 0,56 0,52 0,54 0,46 0,44 0,56 0,63

Korelace polozek s hrubymi skéry faktoru

Vzhledem rozdéleni tohoto inventare na faktory, které jsou na sobé relativné nezavislé,
jsme pouzili korelace polozek s hrubymi skdry jednotlivych faktord misto celkového
hrubého skéru. VSechny polozky daného faktoru by s nim meély korelovat se silou 0,2

’

a vyssi. Nize vidime, ze v této ¢asti polozkové analyzy obstdly vSechny polozky.

Prace se zadanim
PC1 PC2 PC3 PC4 PC5 PC6 PC7 PC8

0,49 0,70 0,62 0,72 0,52 0,68 0,59 0,66

Ptiprava a pldanovanf{
PC21 PC22 PC23 PC24 PC25 PC26 PC27 PC28

0,52 0,62 0,74 0,72 0,74 0,66 0,71 0,64
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Realizace
PC31 PC32 PC33 PC34 PC35 PC36 PC37 PC38
0,79 0,70 0,73 0,66 0,69 0,66 0,59 0,48

Kontrola a vyhodnocen(
PC41 PC42 PC43 PC44 PC45 PC46 PC47 PC48

0,65 0,56 0,65 0,46 0,75 0,43 0,58 0,32
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Reliabilita

Cronbachovo alfa

e Uinventarl by tato hodnota méla byt celkove 0,6.

o NiZe uvadime hodnoty reliability pro jednotlivé faktory a vidime, Zze vSechny faktory
toto kritérium splnujf.

Préce se zaddnim Ptfprava a pldnovanf Realizace Kontrola a vyhodnocenf

0,77 0,82 0,81 0,67
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ZAVER A ZDROJE

Pracovni cyklus je unikdtni metodou kombinuji dohromady diagnostiku osobnosti
a kognitivnich styld, které jsou silné relevantni vzhledem k pracovnimu procesu. Umoznuje
tak odhadnout pfistup jedince k pracovnim udkoldim a zpUsob, jakym resi problémy. Toho
Ize vyuzit nejen v ndboru, kde Ize s vysokou spolehlivosti identifikovat jedince, jejichz
pracovni styl bude odpovidat ndroklim obsazované pozice, ale i v rozvoji stavajicich
zameéstnancl tam, kde mame podezreni, Zze efektivita a vykonnost zameéstnancl

neodpovidd ocekdvani a podezreni padd praveé na zplsob a styl prace daného pracovnika.

Prejeme Vam mnoho Uspéchl a doufame, ze Vam Pracovni cyklus pomUze k tomu, abyste

meli ¢as na to nejdilezitéjsi — praci s lidmil

UZIVATELSKY MANUAL | Pracovni cyklus www.tcconline.cz | 24 (26)



TCC

online
ZDROJE

Guilford, J. P. (1967). The nature of human intelligence. New York, NY, US: McGraw-Hill.

Halim, F. W, Zainal, A, Khairudin, R., Shahrazad, W. W, Nasir, R., & Fatimah, O. (2011).
Emotional stability and conscientiousness as predictors towards job performance. VOL. 19
(S) OCT. 2011, 139.

Kaufmann, G. (1979). The Explorer and the Assimilator: A Cognitive Style Distinction and
lts Potential Implications for Innovative Problem Solving. Scandinavian Journal of
Educational Research, 23(3), 101-108. http://doi.org/10.1080/0031383790230302

Kirton, M. J. (1994). Adaptors and Innovators : Styles of Creativity and Problem Solving
(2nd edition). London ; New York: Routledge.

Le, H., Oh, |.-S., Robbins, S. B., llies, R., Holland, E., & Westrick, P. (2011). Too much of a
good thing: Curvilinear relationships between personality traits and job performance.
Journal of Applied Psychology, 96(1), 113-133. http://doi.org/10.1037/a0021016

Madanagopal, D., & Thenmozhi, S. (2015). Relationship between Job Autonomy and Job
Satisfaction among male employees in the ITeS Sector from Chennai City. Annamalai
International Journal of Business Studies & Research, /3-/8.

McCrae, R. R., & Costa, P. T. (1987). Validation of the five-factor model of personality
across instruments and observers. Journal of Personality and Social Psychology, 52(1), 81—
90. http://doi.org/10.1037/0022-3514.52.1.81

Messer, S. B. (1976). Reflection-impulsivity: A review. Psychological Bulletin, 83(6), 1026—-
1052. http://doi.org/10.1037/0033-2909.83.6.1026

Messick, S., & Fritzky, F. J. (1963). Dimensions of analytic attitude in cognition and
personality. Journal of Personality, 31(3), 346-370. http:/doi.org/10.1111/;.1467-
6494.1963.tb01304.x

Miller, A. (1987). Cognitive Styles: an integrated model. Educational Psychology, 7(4),
251-268. http://doi.org/10.1080/0144341870070401

UZIVATELSKY MANUAL | Pracovni cyklus www.tcconline.cz | 25 (26)



TCC

online

Pagan, R. (2013). Job Satisfaction and Domains of Job Satisfaction for Older Workers with
Disabilities in  Europe. Journal of Happiness Studies, 14(3), 861-891.
http://doi.org/10.1007/s10902-012-9359-x

Pauknerovd, D. (2006). Psychologie pro ekonomy a manazery. Praha: Grada.
Pritzker, S. R. (1999). Encyclopedia of Creativity, Two-Volume Set. Academic Press.

Pustina, J., Sedlon, T., Dankova, B., Machovd, L., & Divisovd, E. (2014). Multifaktorovy
osobnostni profil: UzZivatelsky manudl. (J. Pustina & B. Dankova, Eds.) (2. vyd.). Praha: T&CC
online s.r.o. Retrieved from http://www.tcconline.cz/wp-

content/uploads/files/MOP_manual.pdf

Riding, R., & Rayner, S. (2013). Cognitive Styles and Learning Strategies: Understanding

Style Differences in Learning and Behavior. Routledge.
Sternberg, R. (2008). Cognitive Psychology. Cengage Learning.

Wang, H., Lu, C., &Siu, O. (2015). Job insecurity and job performance: The moderating role
of organizational justice and the mediating role of work engagement. Journal of Applied
Psychology, 100(4), 1249-1258. http://doi.org/10.1037/a0038330

Witkin, H. A. (1962). Psychological differentiation: studies of development. Wiley.
Zhang, L., & Sternberg, R.J. (2012). The Nature of Intellectual Styles. Routledge.

Zhang, L., Sternberg, R. J., & Rayner, S. (2012). Handbook of Intellectual Styles:
Preferences in Cognition, Learning, and Thinking. Springer Publishing Company.

Zimbardo, P. G., & Boyd, J. N. (2014). Time perspective theory, review, research and
application: essays in honor of Philip G. Zimbardo. New York: Springer.

UZIVATELSKY MANUAL | Pracovni cyklus www.tcconline.cz | 26 (26)



