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ZAMESTNANECKY PRUZKUM - |SME V TOM SPOLECNE

Celek - prehlec



SOUHRN

SPOKQOJENOST NAVRATNOST NEJLEPSI KATEGORIE
SEBERIZEN
S p
1021 respondent
VYSLEDEK ZA JEDNOTLIVE KATEGORIE
SDILENI INFORMACI 14%

PODMINKY PRO VKON

SERERIZENI

PSYCHICKA POHODA

TC

ownline

NEJHORSI KATEGORIE
PODMINKY PRO VWWKON

53%

33% 42%

54%

54%
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SOUHRN

NEJLEPE HODNOCENE OTAZKY
V rémci naseho tymu sdilime vzdjemné potfebné informace. 10%

Ze strany rodiny a nejbliziich médm podporu pro to vénovat se  pas - B
své préci. A 142

V piipadé, Ze se citim prefizen/a, fesim to se svwym nadfizenym. 19%
Mém dostateénou podporu ve svém nejblizsim okoli. 22%

Mij nadfizeny mé veas informuje o tom, jak se akiuding situace  pag = B
| o cltudne sivace 20%

Existuje vice otazek se stejnym vysledkem joko posledni zobrazend (1).

NEJHURE HODNOCENE OTAZKY

Na své kolegy ¢i nadiizeného se mohu bez obav obrdtit s 0% 31%

prosbou o pomoc ¢i o radu.

Mdam dostatecné podminky (prostor, vybavent, techniku) pro 0% 379

zvladani swych tkold.
| v rezimu home office se mi dafi vytvorit si dobré zazemi pro

préci. 36% 44% [ 20%

Mam jasno v prioritéch, vim, Eemu se vénovat prednosingé.  KERA 39%

Mnozstvi prace, kierou musim denné zviédnout je pfiméfené. 39%
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VYSVETLIVKY
CELKOVE SOUHRNNE VYSLEDKY ZA VSECHNY RESPONDENTY:

VARIANTY
ODPOVEDI:

Zcela nesouhlasim
Nesouhlasim
Hodnotim neutrélné
Souhlasim

Zcela souhlasim

BARVY V
GRAFU:

Cislo v grafu vyjadiuje pomémé zastoupeni viech souhlasnych
odpovédi z celku. Barvy v grafu pok reprezentuji souhrnné
kategorie odpovédi (viechny souhlasné, viechny nesouhlasné a
viechny neutralni).

CELKOVE DILCI VYSLEDKY ZA VSECHNY RESPONDENTY:

VARIANTY
ODPOVEDI:

Zcela nesouhlasim
Nesouhlasim
Hodnotim neutrélné
Souhlasim

Zcela souhlasim

BARVY V
GRAFU:

39%

14%

12%

Zcela . Nesouhlasim Hodnotim Souhlasim Zeela |
nesouhlasim neutralné souhlasim

Cisla v grafu vyjadiuji pomé&mé zastoupeni jednotlivych odpovédi z celku. Zobrazuje se
vysledek za zvoleny vybér a za celou spolecnost.
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VYSVETLIVKY CEIKOVE SOUHRNINE VYSLEDKY ZA RUZNE KATEGORIE
RESPONDENTU:

Do 1 roku 1-5let 6-10 let Vice jak 10 let

Délka zaméstndni ve

52% 50% 48% 52%

spolecnosti

Cisla v tabulce vyjadiuji pomémé zastoupeni viech souhlasnych odpovédi Souhlasim / Zcela souhlasim v roznych kategoriich
respondentd.

V ramci tabulky miZe byt kromé konkrétniho daje pouzit symbol: <5

Tento symbol je pouZit tam, kde v dané kategorii je méné nez 5 respondentt a zobrazenim konkrétni hodnoty by byla narusena jejich

anonymita.

Neékterd pole v tabulce mohou byt také barevné odlisena a upozoriuji na statisticky nadpromémé hodnoty.

vyznamné vysoké hodnoty I vwwznamné nizké hodnoty

VYSVETLVKY ODPOVED! ZA JEDNOTLVE OTAZKY:

V rdmci naseho tymu sdilime vzajemné potrebné . 1o 5
informace. 10% . @
VARIANTY BARVY V
ODPOVEDI: GRAFU:

Zcela nesouhlasim Cisla a barvy vyjadiuji pomér souhmnych kategorii odpovédi (viechny souhlasné, viechny

Nesouhlasim nesouhlasné a viechny neutrdlni).

Hodnotim neutrélng . § e e - .
Priorita dle dileZitosti vyjadiuje na stupnici 1 (nejvy3si] az 5 (nejniZsi), za jak doleZitou

Souhlasim danou polozku povazuji respondenti.

Zcela souhlasim

www.tcconline.cz | 5(24)
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ownling

UCAST V PRUZKUMU NARATNOST A ZASTOUPENT UICASTNIKD

V kapitole pojedndvaiici o ndvratnosti, predstavuii ddaje v procentech névratnost z celkového poctu oslovenych respondentd, a to:
m celkové (veéeiné doplikové informace o poméru zastoupeni jednotlivych kategorii v rdmci celku)

m dle kategorii respondentd

CELKOVA
NAVRATNOST

1021 respondent

www.tcconline.cz | 6(24)


http://www.tcconline.cz

7ZASTOUPENI V RAMCI KATEGORI|

Délka zamé&stndni ve spole¢nosti

~Vice jak 10 let
-6 -10 let
1-5]et

Do 1 roku

IIT
“Finance
“HR =~
-Logistika
~Obchod
~Marketing

Pohlavi
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UCAST V PRUZKUMU NARATNOST A ZASTOUPENT UICASTNIKD

DLE KATEGORI|

Délka zaméstndni ve

spole¢nosti

Pohlavi

BO

Do 1 roku

85% (197

Marketing
88% (104)

1 -5 let
85% (427
Zena
84% (541)
Obchod Logistika
85% (208] 83% (239)

6-10 let
88% (107)
HR
85% (202)

Vice jak 10 let
84% (290)
Muz
85% (480)
Finance [T
84% (198) 86% (/0)
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SPOKOJENOST CELKEM

DLE KATEGORI|

Délka zaméstnani ve

spole¢nosti

Pohlavi

BO

Do 1 roku

52%

Marketing
50%

1 -5 let
50%
Zena
51%
Obchod Logistika
52% 51%

39%
14% 12%
5%
[
Zcela Nesouhlasim Hodnotim Souhlasim Zcela
nesouhlasim heutralné souhlasim
6-10 let Vice jak 10 let
48% 52%
Muz
51%
HR Finance [T
51% 52% 50%
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SPOKOJENOST spilEN! INFORMAC

DLE KATEGORI|

Délka zaméstndni ve

spole¢nosti

Pohlavi

BO

Do 1 roku

54%

Marketing
53%

1 -5 let
52%
Zena
53%
Obchod Logistika
55% 54%

10%
4%,
Zcela Nesouhlasim Hodnotim Souhlasim
nesouhlasim neutrdlné
6 - 10 let Vice jak 10 let
49% 56%
Muz
54%
HR Finance [T
50% 55% 52%

Zcela
souhlasim
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SPOKOJENOST spilEN! INFORMAC

Mdam pribézné jasné a konkrétni informace o akiudlnim déni o
opatienich ve fimé.

M&j nadfizeny mé véas informuje o tom, jak se akiualné situace tyka
mé& a mé prace.

Informace, kieré se ke mné dostdvaii od vedeni firmy, jsou josné a
rozumim jim.

Vim kam, na koho se mohu obrdtit, kdyz potebuji konkrétni informace.
V ramci naseho tymu sdilime vzdjemné potiebné informace.

V tymu mdme nastavené postupy a dohody, jak fesit véci, kieré se
tykaji vsech.

CELKOVA NESPOKOJENOST

28%

29%

42%

18% 58%
10%
20% 27%

CELKOVA SPOKOJENOST

TC

PRIORITA DLE
DULEZITOSTI
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SPOKOJENOST robmiNKY PRO WKON

DLE KATEGORI|

Délka zaméstndni ve

spole¢nosti

Pohlavi

BO

Do 1 roku

42%

Marketing
42%

1 -5 let
41%
Zena
43%
Obchod Logistika
43% 41%

17%

7%

35%

Zcela ) Nesouhlasim Hodnotl'ng Souhlasim
nesouhlasim neutralne

6-10 let
A42%
Muz
A42%
HR Finance
A44% A42%

Vice jak 10 let

44%

42%

7%

Zcela
souhlasim
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SPOKOJENOST robmiNKY PRO WKON

: : PRIORITA DLE
CELKOVA NESPOKOJENOST CELKOVA SPOKOJENOST DULEZTOST]
Kazdy den mém jasno v tom, co mam délat.  fIEEA 27% 58%
Mdam prehled o cilech a Ukolech na nejblizsi obdobi. 27% 54%
Mdam dostatecénou zpétnou vazbu na mnozstvi a kvalitu své prace. 30% 56%

MnoZzstvi préce, kterou musim denné zviddnout je priméiené. 39%

Mém jasno v prioritéch, vim, ¢emu se vénovat prednosing.  RIERA 39%

Mdém dostatecéné podminky (prostor, vybaventi, techniku) pro zviddéni 37%

swych kold.
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SPOKOJENOST sererizeni

DLE KATEGORI|

Délka zaméstndni ve

spole¢nosti

Pohlavi

BO

Do 1 roku

54%

Marketing
54%

1 -5 let
54%
Zena
53%
Obchod Logistika
55% 53%

42%0
14%
3%
Zcela Nesouhlasim Hodnotim Souhlasim
nesouhlasim neutrdlné
6 - 10 let Vice jak 10 let
51% 54%
Muz
55%
HR Finance [T
54% 54% 53%

11%

Zcela
souhlasim
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SPOKOJENOST sererizeni

i 5 PRIORITA DLE
CELKOVA NESPOKOJENOST CELKOVA SPOKOJENOST DULEZTOST]
Daif se mi skloubit osobni a pracovni povinnosti, jedno ned&lam na 29% @
Ukor druhého.

Mdam dostatecny prostor pro odpocinek a reloxaci. P35 34%
Ze strany rodiny a nejblizsich mam podporu pro to vénovat se své 14%

praci.

Svij as béhem dne si mohu organizovat tak, abych mél/a dostatecny  FISKA 30%

prostor pro prdci.

V piipadé, Ze se citim pietizen/a, fedim to se svym nadiizenym. 19%

| v rezimu home office se mi dafi wyivorit si dobré zazemi pro praci.  RIeyA 44%
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SPOKOJENOST psycHIickA POHODA

DLE KATEGORI|

Délka zaméstndni ve

spole¢nosti

Pohlavi

BO

Do 1 roku

56%

Marketing
50%

1-5let
54%
Zena
54%
Obchod Logistika
54% 54%

14%
6%

41%

Zcela Nesouhlasim Hodnotim Souhlasim

nesouhlasim neutrdlné
6-10 let Vice jak 10 let
48% 55%
Muz
54%
HR Finance [T
55% 55% 52%

12%

Zcela
souhlasim
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SPOKOJENOST psycHIickA POHODA

| pres nepfiznivé okolnosti si zachovévam prevézné dobrou ndladu.
Veéiim, ze aktudlni situaci zviadnu, i pokud by trvala déle.
Citim se dostatecné silny/silna Celit moznym problémim a potizim.

Mdam dostateénou podporu ve svém nejblizsim okoli.

PRIORITA DLE

CELKOVA SPOKOJENOST DULEZTOSTI

CELKOVA NESPOKOJENOST

| pres to, ze se s kolegy nepotkavam fyzicky, vnimém, ze jsme jeden

fym.

Na své kolegy ¢i nadiizeného se mohu bez obav obrdtit s prosbou o
pomoc ¢i o radu.

www.tcconline.cz | 17(24)


http://www.tcconline.cz

SPOKOJENOST bir crikove miry sSPOKOENOST]

V radmcei naseho tymu sdilime vzajemné potiebné
informace.

Ze strany rodiny a nejblizsich mém podporu pro to
veénovat se své praci.

V pfipadé, ze se citim pretizen/a, Tedim to se svym
nadfizenym.

Mdam dostatecnou podporu ve svém nejblizsim okoli.

M0} nadfizeny mé veas informuje o tom, jok se akiudlné
situace tyka mé a mé préce.

Citim se dostatecné silny/silnd celit moznym problémim
a potizim.

V&fim, Ze aktudlni situaci zvliddnu, i pokud by trvala
déle.

| pfes nepfiznivé okolnosti si zachovavém prevdzné
dobrou néladu.

Kazdy den mam jasno v fom, co mém délat,

Mdam dostatecnou zpétmou vazbu na mnozstvi a kvalitu
své prace.

Daii se mi skloubit osobni a pracovni povinnosti, jedno
nedé&lédm na Ukor druhého.

Mam piehled o cilech a tkolech na nejblizsi obdobi.

10% 87%

14%
1%
22%
29%
20%
27% 63%
29% 59%
27% 58%
30%
29% 55%
19% 27% 54%
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V tymu mame nastavené postupy a dohody, jak tesit
véci, které se tykaji viech.

Mam probézné jasné a konkréini informace o aktudlnim
dénf a opalenich ve firmé.

| pfes to, Ze se s kolegy nepotkdvam fyzicky, vnimém, ze
jsme jeden tym.

Svij ¢as béhem dne si mohu organizovat tak, abych
mél/a dostatecny prostor pro préci.

Mdam dostatecny prostor pro odpocinek a relaxaci.

Informace, kieré se ke mné dostévaiji od vedent firmy,
jsou jasné a rozumim jim.

Mnozstvi préce, kterou musim denné zviadnout je
pfimerene.

Mam jasno v prioritéch, vim, ¢emu se vénovat
prednosing.

Vim kam, na koho se mohu obrdatit, kdyz potiebuii
konkrénf informace.

Mam dostatecné podminky (prostor, vybavent, techniku)
pro zvladant svych dkold.

| v rezimu home office se mi daff wytvorit si dobré zazemf
pro prdci.

Na své kolegy ¢i nadfizeného se mohu bez obav obrdtit
s prosbou o pomoc ¢&i o radu.

20%

27%

1% 28%

1% 29%

(0)/3 30%

2% 34%

42%

39%

35%

42%

36%

49%

39%

58%

n
wW
R

O
2

O
@
2

O
@
2

!
I
R

N N w NG
A N o N
3 3% 3 3

N
R

37%

N
@
R

44%

N
@
2

31%

www.tcconline.cz | 19(24)


http://www.tcconline.cz

SPOKOJENOST bit CEKOVE MIRY NESPOKOENOST]

Na své kolegy ¢i nadfizeného se mohu bez obav obratit
s prosbou o pomoc ¢&i o radu.

Mam dostatecné podminky (prostor, vybavent, techniku)
pro zvladani svych dkold.

| v rezimu home office se mi dafi wytvorit si dobré zazemf
pro prdci.

Mam jasno v prioritéch, vim, ¢emu se vénovat
prednostng.

Mnozstvi préce, kterou musim denné zviadnout je
piimerene.

Mam dostatecny prostor pro odpocinek a relaxaci.

| pies to, Ze se s kolegy nepotkdvam fyzicky, vniméam, ze
jsme jeden tym.

Mam probézné jasné a konkréini informace o aktudlnim
dénf a opalenich ve firmé.

V tymu mame nastavené postupy a dohody, jak tesit
véci, které se tykaji viech.

Sviij ¢as béhem dne si mohu organizovat tak, abych
mél/a dostatecny prostor pro préci.

Mam piehled o cilech a tkolech na nejblizsi obdobi.

Vim kam, na koho se mohu obrdatit, kdyz potiebuii
konkrétnf informace.

49%

42%

36%

35%

4%

2%

1%

1%

0%

20%

19%

18%

34%

29%

28%

27%

30%
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39%

31%
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Informace, kieré se ke mné dostévaiji od vedent firmy,
jsou jasné a rozumim jim.

Daii se mi skloubit osobni a pracovni povinnosti, jedno
nedé&lédm na Ukor druhého.

Kazdy den mam jasno v tom, co mém délat,

Citim se dostatecné silny/silnd celit moznym problémim
a potizim.

Mdam dostatecnou zpétnou vazbu na mnozstvi a kvalitu
své prdce.

Mdam dostatecnou podporu ve svém nejblizsim okoli.

| pfes nepfiznivé okolnosti si zachovavém prevazné
dobrou néladu.

V&fim, Ze aktudlni situaci zvliddnu, i pokud by trvala
déle.

V pfipadé, ze se citim pretizen/a, Tedim to se svym
nadfizenym.

M0} nadfizeny mé veas informuje o tom, jok se aktudlné
situace tyka mé a mé préce.

Ze strany rodiny a nejblizsich mém podporu pro to
veénovat se své praci.

V radmcei naseho tymu sdilime vzajemné potiebné
informace.

42%
29%
27%
20% 65%
30% 56%
22% 66%
12% 29% A%
10% 27% 63%

Y 7
Y 7

1%
29% 65%
14%

10%

(&)
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SPOKOJENOST bie puezmos

Na své kolegy ¢i nadfizeného se mohu bez obav obratit
s prosbou o pomoc ¢&i o radu.

| pies to, Ze se s kolegy nepotkdvam fyzicky, vnimém, ze
jsme jeden tym.

V radmcei naseho tymu sdilime vzajemné potiebné
informace.

V pfipadé, ze se citim pretizen/a, Tedim to se svym
nadfizenym.

Sviij ¢as béhem dne si mohu organizovat tak, abych
mél/a dostatecny prostor pro préci.

M0} nadfizeny mé veas informuje o tom, jok se aktudlné
situace tyka mé a mé préce.

Mdam dostatecnou podporu ve svém nejblizsim okoli.

Citim se dostatecné silny/silnd celit moznym problémim
a potizim.

V&fim, Ze aktudlni situaci zvliddnu, i pokud by trvala
déle.

Mdam dostatecny prostor pro odpocinek a relaxaci.

Daii se mi skloubit osobni a pracovni povinnosti, jedno
nedé&lédm na Ukor druhého.

Mnozstvi préce, kterou musim denné zviadnout je
pfimerene.

31%

29%

10%

1%
20% 30%
29%
22%

15% 20%
27%
2% 34%
29%
30%
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Mdam dostatecné podminky (prostor, vybaventi, techniku)
pro zvladant svych dkold.

Mam jasno v prioritéch, vim, ¢emu se vénovat
prednosing.

Ze strany rodiny a nejblizsich mém podporu pro to
veénovat se své praci.

Mam piehled o cilech a tkolech na nejblizsi obdobi.

Kazdy den mam jasno v fom, co mém délat,

V tymu mame nastavené postupy a dohody, jak tesit
véci, které se tykaji viech.

Mdam dostatecnou zpétnou vazbu na mnozstvi a kvalitu
své prace.

Informace, kieré se ke mné dostévaiji od vedeni firmy,
jsou jasné a rozumim jim.

Mam probézné jasné a konkréini informace o aktudlnim
dénf a opalenich ve firmé.

| v rezimu home office se mi daff wytvorit si dobré zazemf
pro prdci.

Vim kam, na koho se mohu obrdatit, kdyz potiebuii
konkrétnf informace.

| pfes nepfiznivé okolnosti si zachovavém prevazné
dobrou néladu.

42% 37%
35% 30%

14% 81%

19% 27% 54%
27%
20% 27% 53%
30%
42% 42%
28% 51%
44% 20%
18% 58% 24%

12% 29% 59%
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