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John Doe - john.doe@example.com divérné

Dostdvd se Vam do rukou Dotaznik komunikacniho stylu — asertivity, ktery mapuje osobnostni tendence k reseni standardnich i narocnych
socidlné komunikacnich situaci, at uz ve znamém nebo neznamém prostredi. Dotaznik se vztahuje ke ctyrem zdkladnim oblastem komunikace a
chovani: primérené sebeprosazovani ("Umim se prosadit"), schopnost stdt si za svym rozhodnutim ¢ ndzorem a nenechat se manipulovat ("Stojim
si za svym"), dovednost poskytovat a prijimat zpétnou vazbu ("DokaZu pracovat se zpétnou vazbou") a schopnost budovat a rozvijet spolecenské
vztahy ("Rozvijim své spolecenské vztahy").

KONTROLNI SKALY

POTREBA USPET pfimérena otevrenost odpoveédi

TENDENCE K SEBEPROSAZENI SE NA UKOR DRUHYCH primérend tendence k sebeprosazeni se

Kontrolni skdla "potreba uspét” upozorriuje na pfipadnou tendenci stylizovat se do socidlné Zadoucich odpovédi, vysledky pak mohou byt méné
relevantni.

Kontrolni skdla "Tendence k sebeprosazeni se na ukor druhych” upozorriuje na mozné riziko agresivnich projevi misto asertivnich. Skala je
orientacni - dotaznik nesleduje pfimo miru agrese.

CELKOVA MIRA ASERTIVITY
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Pozndmka: Skdla vyjadiuje celkovou miru asertivity v podobé percentilu, tedy ve srovndni's referencni skupinou.
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HLAVNI OBLASTI KOMUNIKACE A CHOVANI

HLAVNI OBLASTI KOMUNIKACE A CHOVANI
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Poznamka: Graf vyjadruje miru asertivity ve ctyrech zakladnich oblastech v podobé percentild, tedy ve srovnani s referencni skupinou. V' ramci
kaZdé oblasti je graf sloZen jednak ze schopnosti uplatnit asertivni jedndni ve vztahu ke svym blizkym a jednak obecné vici okoli. Vykricniky
upozorriuji na oblasti, ve kterych je riziko zémény asertivniho jedndni za agresi, tedy prosazovani se na ukor druhych. Pocet vykricnikd (jeden aZ tri)
signalizuje miru rizika, pricemZ agresivni jednani neni zavislé na celkové mife asertivity a miZe se objevovat i tam, kde je mira asertivity celkové
nizka.

INTERPRETACE VYSLEDKU V HLAVNICH OBLASTECH KOMUNIKACE A CHOVANI

Respondent se dokaze dobre prosazovat v jemu znamém prostredi i mezi cizimi lidmi. Sdéluje své nazory a pozadavky
jasné, Fika co se mu libi & nelibi, umi pfesvéddéit své okoli. Pokud potfebuje s nééim pomoci, neboji se nékoho pozadat o
spoluprdci. V pracovnim prostfedi ¢ v rodiné plsobi sebejisté. Md dobré predpoklady pro vyjedndvani a logickou
argumentaci. Rad rozhoduje a neboji se za své rozhodovani nést zodpovédnost.

Respondent lidi, které nezna, ale i lidi ze svého nejblizsiho okoli (rodina, pfatelé), nerad kritizuje. Nerad fesi nepfijemné
situace. Radéji je odkldadd na neurdito. Zarovern mize ¢asto vnimat kritiku od ostatnich lidi nepfimérené citlivé. Ma
tendenci se k ni ¢asto v mys$lenkdch vracet a trdpit se ji. Ostatnimi lidmi miZe byt vniman jako opatrny ¢lovék, ktery si
neumi prili$ poradit napf. pfi reklamacich v obchodé nebo v pfi problému v restauraci.
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DILCI OBLASTI KOMUNIKACE A CHOVANI (ASERTIVITY)
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Pozndmka: Graf vyjadruje miru asertivity v dilcich oblastech v podobé percentild, tedy ve srovndni' s referencni’ skupinou (populacnim primérem).
V rémci kaZdé oblasti je graf sloZen jednak ze schopnosti uplatnit asertivni jednani ve vztahu ke svym blizkym a jednak obecné viici okoli.
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SILNE STRANKY

Pravdépodobné umite naslouchat ostatnim lidem. Vasi blizci se Vam radi svéruji, vyhledavaji Vas v situacich, kdy si
potfebuji s nékym popovidat. V komunikaci jste vnimavy a ddvate prostor druhé strané. Tim rozvijite svou schopnost
empatie a dovidate se i informace "pod povrchem". Snazte se hlidat si své hranice. Neni potreba naslouchat kazdému a
vzdy.

Vase ndzory pravdépodobné Fikate ostatnim jasné a srozumitelné. Dokazete sdélovat i nepfijemné informace. Zaroven
umite druhé lidi i ocenit. Pokud se Vam néco nelibi, nebudete se pravdépodobné zdrahat to fici nahlas. Pro ostatni jste
jasné Citelny a srozumitelny ve svych postojich.

V pfipadé potreby dovedete sdélit jasnou a srozumitelnou kritiku. Umite problém pojmenovat pfimocare a jednoznacéné.
Zaroven pri tom dokazete brat ohled na druhého ¢lovéka. Kritizujici sdéleni umite podat citliveé, nebot Vam zélezi na tom,
aby je druha strana pfijala. Zaroven svou kritikou posouvate problém k feseni.

DOPORUCEN(

Méate tendenci vnimat kritiku osobné a citlivé. MzZete se kritikou zbytecné zatéZovat ¢&i trépit. Ve vétsiné pfipadl pfitom
muUZe jit o mensi problém, neZ jak se na prvni pohled zda. Zkuste se naudit vnimat kritiku vécné a neosobné. MlzZete
zkusit hledat motivy a pfi¢iny kritiky. Raciondlni pfistup ke kritice pro Vds mlzZe znamenat Ulevu a vétéi prostor pro V&s
osobnostni rozvoj. Rovnéz se naucte prijmout chvalu ¢i lichotku. Podékovani a usmév nékdy funguje vice nez rychlé
odmitani.

Pravdépodobné lidi ve svém okoli pfilis nechvélite. Mlzete mit pocit, Ze je to zbyte¢né. Nebo Vas moznost nékoho
pochvalit vibec nenapadne napf. z divodu, Ze sdm pochvalu nevyhleddvéte. Pochvala potési vétsinu lidi, dokaze
motivovat k dalsim aktivitdm a vykondm. VSimejte si ve Vasem okoli, co mizete ocenit. Volte jednoduché a pfirozené
formulace. Za¢néte napt. tim, ze kazdy den okomentujete drobny uUspéch Vaseho partnera (dobré jidlo, pékny Uces,
zvladnutou praci). Prohloubite tim Vas vzajemny vztah a navodite pfijemnou atmosféru.

Mate tendenci byt zdrzenlivy a na situace reagovat spiSe svym vnitfnim prozitkem. Pokud své emoce navenek
neukazujete, ostatni lidé nemusi chdpat, co praveé prozivate. To mlze zapficinit urdity odstup ostatnich. Naucte se své
emoce pojmenovat a davat je vice najevo. Zacnéte napf. tim, ze budete nahlas sdélovat své prozitky ("Mam radost",

"Stve mé&"). Pustite tim ostatni lidi bliZ k sobé&.
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