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UVOD A TEORETICKA VYCHODISKA TESTU

Vv s v

Zajem o systematic¢tejsi mereni inteligence provazi lidstvo jiz vice nez 150 let. Prvni
testy, které se podobaji tém, které pouzivdme v dnesni dobég, vznikaly jiz kolem roku

1906 ve Francii. Kde se vzal tedy ten vSeobecny zdjem o jeji méreni?

Obecné se dafici, ze inteligence (zvlaste pak abstraktni mysleni, které je obvykle mereno

7

klasickymi inteligencnimi testy) Uzce souvisi se schopnosti ucit se nové véeci, zorientovat

vV VvV _ Vv

se v neznamé situaci, ¢i Uspésne resit problémy. Toto jsou dovednosti, které jsou
v moderni spolecnosti ocenovany, a to zejména proto, ze souvisi s bezproblémovym
absolvovanim formalniho vzdélani, které ¢asto byva klicem k Uspésné kariére. To, ze
vysSSi inteligence souvisi s vySsi dosazenym vzdéldnim bylo prokdzano, jiz neékolika
studiemi (napr. McGrew & Knopik, 1993; Bergman, Corovic, Ferrer-Wreder, & Modig,
2014). Nékteré vyzkumy miti dokonce vyse a poukazuji na prediktivni hodnotu IQ nejen
v oblasti vzdeélani, ale také v oblasti kariérniho Uspéchu ¢i obecného pocitu spokojenosti,
a to zejména z hlediska negativni korelace 1Q s psychickymi obtiZemi a delikventnim
chovanim (Sternberg, Grigorenko, & Bundy, 2001, Hunt,1995; Wilson, & Herrnstein,

1985).

Zde predkladdame manual k testu Verbalni zdatnosti, ktery vychazi z klasickych testd
inteligence, a je zaméren, jak na fluidni, tak krystalickou inteligenci v oblasti verbalnich
schopnosti. Test neposkytuje klasicky vysledek v podobé inteligencniho kvocientu,

nybrz percentil, ktery ma, alespon dle naseho ndzoru, vyssi informacni hodnotu.
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INTELIGENCE

Inteligence versus mysleni

Na mysleni mdzeme zjednodusené pohlizet jako na mentdlni proces, ktery nam
umoznuje reseni problémda, které se do znac¢né miry mohou lisit ve své komplexité a
slozitosti (Ruisel, 2000). MySsleni probihd prostfednictvim vnimani, klasifikovant,

manipulovanim a kombinovanim dostupnych informaci a Uzce souvisi s inteligenc.

Definovani inteligence se stalo ofi$kem pro mnoho badatel(l. Zda se v8ak, ze inteligenci

tvori zejména dveé hlavni komponenty (Sternberg, & Detterman, 1986):
e Schopnost ucit se ze zkusenosti.
e Schopnost adaptovat se na prostredi.

Specifickou soucasti inteligence je rovnéz tzv. metakognice (Sternberg, 2001).
Metakognice ndm umoznuje zaméfit pozornost na nase vlastni myslenkové procesy,
ddle je zlepSovat a ovlddat.

Druhy mysleni

Mysleni, jakoZto komplexni mentdini proces umoznujici poznani svéta, Ize rozdélit na
rlizné druhy:

e Konvergentni mysleni — neboli mysleni sbihavé, je zaloZeno na hledan{ jednoho
spravného reseni. K nalezeni fesenf je vyuzivano logickych postuptl. Jeho pouzitf
je vhodné zejména u dobre strukturovanych problému s jedinym moznym

resenim.

e Divergentni myslenf — tedy rozbihavé mysleni, vede k produkci vétsiho mnozstvi
napadd a reseni. Jeho vyuziti je Zaddouci zejména u Spatné strukturovanych Ukold
s vétsim poctem alternativnich reseni. Je typické svou originalitou a Uzce souvisf

s kreativitou. Autorem pojmu konvergentni a divergentni myslenf je Joy Paul
Guilford (1956).

e Konkrétnil mysleni — jednd se o mysleni situa¢ni, ndzorné. Zahrnuje manipulaci

s vjemy a metodu pokus-omyl. Je mozné je pozorovat i u zvitat.
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e Abstraktni myslenf — neboli slovné-logické mysleni, tedy mysleni v pojmech. Je
povazovano za typické pro ¢lovéka. Predstavuje operace se znaky ¢i symboly,

které mohou byt matematické, verbalni Ci logické podoby.

e Analytické mysleni — predstavuje styl uvazovani, kdy zjednoho Usudku
vyvozujeme dalsi az se postupné dobereme ke spravnému zdaveru. Jedna se o
logicky styl mysleni, kdy z informaci abstrahujeme to podstatné a zjistujeme
vzdjemné vztahy mezi jevy. Analytické mysleni ndm umoznuje rychle a

adekvdatné zareagovat na novou situaci (Sule¥, 2003).
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TEORIE INTELIGENCE

Fenomén inteligence je teoretiky systematicky zkouman jiz vice nez 150 let. Za tuto
dobu vznikla dlouhd rada teoretickych koncepci inteligence. Zde ve zkratce zminujeme

pouze stézejni teorie a zejména pak ty, které tvori zaklad testu Verbdlni zdatnosti.

Faktorové teorie

Ch. Spearman

Jeden z prvnich, kdo predstavil ucelenou teorii lidského intelektu byl Charlese Spearman
(1904). Jakozto matematik vyuzil ke studiu lidské inteligence matematické analyzy a je

autorem tzv. dvouslozkové teorie inteligence (Ruisel, 2000).
Na zaklade faktorové analyzy identifikoval dva samostatné faktory inteligence:

e ,.g“ faktor — general neboli vSeobecny, predstavuje urcitou obecnou inteligenci.

Spearman jej nazyval ,mentalni energif®.
e ,s"faktor — specificky faktor, oznacuje specifické nadant.
L.L.Thurstone

Louis Leon Thurstone vyuZil, stejné jako Spearman, k popisu inteligence faktorové
analyzy. Identifikoval, na rozdil od svého predchdce, celkem sedm zdkladnich faktord,

které povazoval za primarni mentalni schopnosti (Thurstone, 1938):

e V-verbdlnf pochopenf - zahrnuje schopnost chdpat vyznamy slov, rozsah slovn{
zasoby apod.

e W - slovni plynulost — fluence, schopnost rychle nalézt spravna slova,

produkovat véty.

e N —{isla — schopnost provadét jednoduché Ciselné operace.

e S - prostorova predstavivost — schopnost rozpoznat urcité tvary a v mysli s nimi

manipulovat (rotovat, obracet apod.).

e R — usuzovani — schopnost vyuzit induktivni i deduktivni usuzovani pfi resen(
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problému.

e M — pamét — schopnost minulé zazitky a podnéty zapsat a uchovat v paméti a

v pfipadé potreby sije vybavit.

e P - rychlost vnimdani — schopnost pohotové postfehnout detaily a podstatné

vlastnosti vnimanych podnétd.

Cattelova fluidni a krystalizovana inteligence

Raymond B. Cattel byl studentem vyse zmifovaného matematika Charlese Spearmana.
Jeho teorii 0 obecném a specifickém faktoru inteligence respektoval a v zdsadé s ni
souhlasil. Tvrdil ovsem, ze zminovany ,g" faktor se skladd ze dvou ¢asti, a témi jsou
(Cattell, 1971):

Fluidnf inteligence (gf) — predstavuje schopnost fesit problémy ¢i vnimat urcité vztahy
mezi jevy nezavisle na predchozi zkuSenosti. Jednd se tedy u jakysi inteligenéni
potencial, ktery je vrozeny a nenf ovlivnitelny vzdéldnim. Kulminuje ddajné kolem 14
roku véku a poté se stabilizuje na urcité Urovni. Fluidni inteligenci mdzeme mérit testy,
které se zaméruji na rozliSovani vyznamnych podobnosti ¢i rozdild mezi jevy. Jednim
z priklad mohou byt Ravenovy progresivni matice, kterymi se budeme zabyvat v dalsf
¢asti tohoto manudlu. Fluidni inteligence se projevuje i v testech verbdlnich analogif,

které jsou vSeobecné znamé, jako napriklad:
Rok:jaro=zivot:
a) veselost, b) byti, c) narozeni, d) mladi, e) ucenf.

Pokud by vsak analogie vyzadovala urcitou specifickou znalost ¢i pochopeni vyznamu

urcitych slov, nejednalo by se o mefitko fluidni, nybrz krystalizované inteligence.

Krystalizovana inteligence (gc) je naopak zdvisld na predchozi zkusenosti, tedy
primarné na vzdeélani a podnétnosti prostredi. Podle Catella predstavuje krystalizovana
inteligence obecnou inteligenéni schopnost, kterd se mlze projevit v reseni rdznych

problémU a odviji se zejména od vSeobecné informovanosti a slovni zédsoby.

Je nutno podotknout, Ze ackoliv se jednd o dva rozdilné druhy inteligence, dochéazi

k jejich oboustrannému ovlivhovani, coz vysvétluje jejich vzdjemnou korelaci. Fluidnf
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inteligence ,predurcuje” nasi schopnost ucit se a zapamatovat si urcité vztahy. Z toho
dlvodd lidé s vys$si fluidni inteligenci se v podnétném prostredi uci rychleji, nezli osoby

s nizsi Urovni fluidni inteligence (Ruisel, 2000).

UZIVATELSKY MANUAL | VERBALN{ ZDATNOST www.tcconline.cz | 9 (30)



http://www.tcconline.cz/

TCiC

online

SYSTEMOVE KONCEPCE
Triarchicka teorie

Robert Sternberg (1985) popsal tzv. Triarchickou teorii inteligence, ve které popisuje tri

zakladni stranky inteligence. Tyto stranky jsou dany typy vztah(:
e K nasemu niternému svétu
e Ke zkusenosti
e Kzevnimu svétu

Na tomto zdkladé popsal inteligenci analytickou, praktickou a tvorivou Ci kreativni, jak
mUzeme vidét na diagramu nize. Analytické mysleni ndm umoznuje resit situace, které
jsou nam jiz znamé, pomoci manipulace jednotlivymi prvky problému a jejich vztahy.
Tvorivé myslen{ slouzi k reseni novy, neznamych druhl Ukoll, musime zde pouzit nové
strategie a umét se podivat na problém ,z jiného Uhlu“. Praktické mysleni zahrnuje
schopnost vyuziti nasich znalosti a zkusSenosti v praktickych situacich (Sternberg,
2001).

Analytickd inteligence

Analyzuj
Porovnej
Vyhodnot

Vytvor Aplikuj
Vynalezni Uzij

UspoFédej ZUéitkUj

Kreativn( inteligence Prakticka inteligence
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Gardnerova teorie inteligence

Howard Gardner predstavil teorii mnohocetnych inteligenci neboli multidimenziondlni
inteligence (1983). Gardner hovoril celkem o osmi jednotlivych typech inteligence. Tyto
Jinteligence" vSak nepredstavuji jednolité ¢asti obecné inteligence, jak se domnival

napriklad Thurstone, nybrz jsou na sobé takrka nezavislé:

1. Jazykova inteligence — projevuje se nejvice ve chvilich, kdy ¢teme knihu ¢i piSeme
diplomovou praci nebo novelu, ale i ve chvili, kdy se snazime porozumét mluvené

reci nebo se korektné vyjadrit.

2. Logicko-matematickd inteligence — pouzivame ji, kdyz resime matematické

problémy nebo resime logickou zapletku.

3. Prostorovd inteligence — nabyvd na vyznamu ve chvili, kdy se musime
zorientovat na neznamem misté, pouzit mapu nebo pri efektivnim ukladani vecf

do malého prostoru.

4. Hudebnf inteligence — projevuje se ve chvilich, kdy mdme zanotovat né&jakou

skladbu nebo pokud mame identifikovat, kdo z orchestru hraje ,mimo rytmus".
5. Télesné kinestetickd inteligence — nejzretelnéjsi je ve sportu &i tanci.

6. Intrapersondinfinteligence — vztahuje se k nasi osobé, k pochopeni nasi motivace

a identifikaci nasich schopnosti apod.

7. Prirodovédeckd inteligence — tyka se usporadani prirody.
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TESTY INTELIGENCE

Méreni rozumovych schopnosti ¢lovéka ma v psychologii relativné dlouhou tradici, i
kdyz jeho pocatky byly dosti strastiplné (pro zdjemce o kontroverzni historii testd
inteligence doporucujeme poutavou knihu S.J. Goulda —Jak nemérit ¢lovéka). Dnes je na
trhu nepreberné mnozstvi testd inteligence, které se vSak do znacné miry liSi svou
kvalitou. Zde uvadime nékolik zakladnich, které se staly zdkladnimi kameny pro tvorbu
novejsich a dokonalejsich metod.

Pro¢ vyuzivat testy inteligence?

Vyhody testl inteligence vyplyvaji ze samotné definice psychologickych testl. Test
predstavuje systematizovanou proceduru, pomoci které respondenta hodnotime ve
standardizovanych podminkdch na zdkladé numerické skaly ¢i kategorie (Cronbach,
1975). Timto se dostdvame k tfem zakladnim charakteristikdm testovani (Ruisel, 2000),

které nabyvaji na vyznamu zejména v pripadé online testovant:

1. Standardizace — standardizace administrace, skérovan( a interpretace vysledk(
zajistuje rovnost podminek testové situace pro vSechny probandy. V pripadé
online testovani navic eliminujeme vliv respondenta na examindtora (vzajemné

sympatie, ¢i nesympatie), situacni vlivy ¢i chyby v interpretaci ¢i skérovant.

2. Kvantifikace — vyuziti kvantifikovatelného hodnoceni umoznuje tvorbu norem a

diky tomu porovnani vysledkd s referencni populaci.

3. Ekonomicnost a efektivita — testy je mozné ziskat informace o vice

respondentech v relativnée kratkém Case za potencidlné nizkou cenu.

Komplexni testy inteligence

Alfred Binet a Theodor Simon

Pocatek testovani inteligence, jak ho zndme dnes a také odklon od psychofyzicky
orientovaného testovani (napr. schopnost diskriminace mezi dvéma tény rlizné vysky),
je spjat se jmény Binet a Simon. Alfred Binet byl francouzsky |ékar, ktery byl osloven,
aby wvytvoril test, ktery by byl schopen diferencovat mezi zdravymi zdky a zaky
s mentdlni retardaci (Sternberg, 2001). Binet se tedy rozhodl zamérit na méreni

pozndavacich funkci, jako je uvazovani pamét, predstavivost, myslenf, vile, motoricka
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zruénost ¢i mordlini viastnosti (Ruisel, 2010). Prvni normovany inteligencni test, Simon-

Binetovu $kalu, vytvorili autofi v roce 1905.

Jakozto komplexni inteligencni test se vzristajici obtiznosti dloh, byla Simon-Binetova

skdla zamérena na vice kognitivnich funkci.
Skaly D.Wechslera

D.Wechsler patfil mezi dalstho z prikopnikd testovani 1Q. V roce 1939 vytvofil prvnf
inteligencni Skdlu, kterou ndsledné mnohokrat revidoval a zkontruoval, jak verzi pro
dospélé, tak pro skolni i predskolni déti (Ruisel, 2000). Mezi nejzndaméjsi a
nejpouzivanéjsiverze patfi WAIS-R (Wechsler adult inteligence scale-revised) a WAIS-
Il

Verze WAIS-R je tvorena celkem 11 subtesty (Ruisel, 2000), z toho 6 verbdlnimi a 5
performacnimi. Verbalni ¢ast je zameérena zejména na schopnosti, které jsou ovlivnéné

zkusenosti a vzdélanim, tedy krystalizovanou inteligenci (viz vyse).
1. Informace — konkrétni védomosti.
2. Porozuméni — logické usuzovani.
3. Cfsla — mechanické pocty.
4. Podobnosti — zobecnénf a abstrakce.
5. Slovnik — znalost vyznamu slov a schopnost definovat je.

Performacni dlohy zachycuji Groven analytickych a syntetickych schopnosti a zaméruji

se vice na fluidni inteligenci:
1. Razenf obrdzki — schopnost porozumét konkrétnim situacim.
2. Doplnovani obrdzkl — schopnost zrakové diskriminace.
3. Kostky — analyticko-syntetické a prostorové schopnosti.
4. Skladani objektl — vizudini analyza.

5. Symboly — pozornost a psychomotorické tempo.
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Test struktury inteligence

Casto pouzivanym testem je rovnéz Amthauerlv test struktury inteligence, rovnéz

zminovan pod zkratkou IST. Rudolf Amthauer vytvoril tento test v roce 1953 a mlzeme

se s nim casto setkat i mimo klinickou sféru (testovani pfi ndboru policie ¢i v ramci

naboru zameéstnancl v komercni oblasti).

Amthauer chédpal lidskou inteligenci jako celostni substrukturu osobnosti a k jejimu

meéreni vyvinul komplexni metodu tvorenou 9 subtesty (Ruisel, 2000):

1.

8.

9.

Doplnovani vét (IN)
Eliminace slova (EL)
Analogie (AN)

Zobecnovani (GE)

. Pocetnf llohy z aritmetiky (AR)

Numerické rady (NU)
Volba geometrického obrazce (PL)
Ulohy s kostkami (SP)

Pamétové uceni (ME)

Verbdlni ¢ast je tvorena subtesty celkem péti subtesty (IN, EL, AN, GE, ME). Dalsi dva

subtesty jsou zaméreny na numerické ¢i matematické dovednosti a schopnost pracovat

s kvantitativnimi znaky (AR. NU). Zbyvajici subtesty jsou zaméreny na ndzorové

myslent.
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CHARAKTERISTIKA TESTU VERBALNI ZDATNOSTI

Test Verbdlni obratnost vychazi z klasickych inteligenénich testd zamérenych na
verbdlni schopnosti, a to jak v roviné fluidni, tak i krystalické inteligence, které
popisujeme Vv teoretické C¢asti. Zejména se tedy jednd o Ulohy typu Analogie Ci

Zobecnovani, které mizeme nalézt napriklad v Testu struktury inteligence.

v/ 7

Test kombinuje rdzné typy Uloh a je pojat jako komplexni test meérici schopnosti primo
spojené s Uspésnosti v praxi, tedy v situacich ndroénych na verbdlni obratnost,
pohotovost, praci s informacemi zakotvenymi ve slovnim popisu a celkovou Uroven

vyjadrovani po obsahové strance.

Test Verbalni zdatnosti predstavuje jednoduchou a ¢asové nendro¢nou metodu, kterd
nam umoznuje ziskat relevantni informace o Ucastnikovi vybérového fizeni ¢i o nas
samotnych. Vystup poskytuje informace nejen z hlediska celkového vykonu v testu, ale
rovnéz informace o rychlosti vyplnéni Uloh a kvalité jejich reseni (z hlediska pomeéru
pocCtu spravné vyplnénych k celkovému poctu vyresenych). Diky tomu mdzeme
usuzovat na psychomotorické tempo ¢i peclivost prace respondenta. Veskeré vysledky
jsou poskytovany v podobé normovanych percentill, které poskytuji relevantni

informace o frekvenci konkrétniho skdre Uc¢astnika.

Test obsahuje rizné orientované Ulohy, které jsou uskupeny do ¢tyr zdkladnich celkd:
analyza, zobecnéni, slovni zdsoba a pohotovost pod casovym tlakem. Kazdy ze
subtestl je ¢asove limitovan a je tvoren celkem 83 polozkami. Respondent ma moznost
obtizné otdzky preskodit a vratit se k nim v pripade, ze zbyvajici dokoncil pred vyprsenim

¢asového limitu. ObtiZznost dloh v prlibéhu testu stoupa.

Celkovy cas potrebny k vypracovani testu je priblizné 20 minut, kdy nepocitdme

s ¢asem potrebnym k sezndmenf s instrukci jednotlivych subtestd.
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POPIS SKAL TESTU VERBALNI ZDATNOSTI

NiZze uvedené subtesty vychdzeji z klasickych testl inteligence, respektive z jejich
verbalnich skal. V testu Verbdlni zdatnosti se objevuji zejména obdobné typy uloh, jako

je tomu v pripadé Testu struktury inteligence (Analogie a Zobecnovani)
Analyza

Subtest je zaméren na tzv. fluidni verbalniinteligenci, tj. inteligencni schopnosti spojené
s uzivanim jazyka, a to konkrétné na schopnost nachdzet vztahy mezi pojmy. V rdmci
subtestu je vzdy ddna dvojice slov majici vzajemné urcity vztah a zaroven slovo, ke
kterému je Ukolem nalézt z nabizenych ¢ty moznosti slovo se stejnym vztahem. Subtest

se sklada z 30 uloh se stupnujici se obtiznosti.
Zobecnéni

Subtest je rovnéz zameéren na tzv. fluidni verbdlni inteligenci, a to konkrétné na
schopnost zobecnovat pojmy. V ramci subtestu je vzdy dana pétice slov, ze kterych je
Ukolem respondente vybrat dveé slova, kterd maji nejblizsim nadrazenym pojmem ¢i jsou

spjata funkénim vztahem. Subtest se skldda z 22 Uloh se stupnujici se obtiznostt.
Slovni zésoba

Subtest je zameéren na tzv. krystalickou verbdlni inteligenci, tj. verbalni znalosti,
konkrétné na schopnost nachdzet vyznamoveé shodnd slova. V ramci subtestu je vzdy
ddno slovo, ke kterému respondent ma za Ukol vybrat z nabidnutych ¢ty moznosti slovo
s nejbliz§im shodnym vyznamem. Subtest se sklddd z 22 Uloh se stupnujici se

obtiznosti.
Pohotovost pod ¢asovym tlakem

Subtest je zaméren na tzv. kapacitu mysleni spojenou s verbaln{ krystalickou inteligenci
v roviné verbalnich a gramaticko-mluvnickych znalosti. Subtest zahrnuje 9

samostatnych Uloh s individudinimi instrukcemi.

V ramci subtestu je uméle vytvaren Casovy tlak v podobé pravidelnych upozornéni na
spotfebovany cas v 30vtefinovych intervalech. Instrukce jsou obsahové jednoduché,

nicméné zahrnuji kombinaci vice pokyn( a rozhodovacich faktor(, vyzadujicich
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zohlednéni a kombinaci vice informaci v jednom okamziku. Ulohy cilené umoznuji
chybnad reseni a ¢astecné pracuji s myslenkovymi stereotypy. Ulohy maji zvysujici se

obtiznost
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MOZNOSTI VYUZITiI TESTU VERBALNI ZDATNOSTI

Test Verbdlni zdatnosti umoznuje identifikovat Uroven krystalické i fluidni inteligence a
schopnost usuzovani v roviné verbdlnich schopnosti. Diky tomu je Test Verbalnf
zdatnosti primarné uréen pro diagnostiku na vsech pozicich vyzadujicich dobré

predpoklady v oblasti verbalnich schopnosti a dovednostt.

Administrace testu Verbalni zdatnosti

Vhodné skupiny obyvatel

Test Verbalni zdatnosti je uréen zejména pro uziti v personalistice. Je proto nejvhodnejsf

k testovani pracujici populace ve véku 20-55 let, na které byl rovnéz standardizovan.

Predpokladem k vyplnéni inventare je zakladni gramotnost (jazykova i pocitacovad)
umoznujici  porozuméni instrukcim a wvyplnéni polozek inventdre. Zdkladem
k Uspésnému a validnimu vyplnéni inventare je intelektova Uroven dovolujici pochopeni

instrukci testu.

Tyto predpoklady Ize v pripadé nutnosti naplnit, pokud méa respondent osobniho
asistenta, ktery ho procesem provede. Zdkladem k Uspésnému a validnimu vyplnéni

inventare je intelektova Uroven dovolujici pochopeni obsahu otdzek.

Test je uzivatelsky privétivy i pro nevidomé. Barva pozadi a popred( je detekovatelnd
odecitaci obrazovky NVDA a nejnovéejsi verzi odecitace obrazovky Orca pro prostredi

Gnome a jind GTK prostredi v linuxu.
Jazykové mutace

Test Verbdlni zdatnosti je mozné administrovat standardneé v ceském, slovenském i
anglickém jazyce vcéetné lokalizovanych instrukci a vystupni zpravy. Normy jsou vsak

dostupné pouze pro ¢eskou populaci, a proto doporucujeme pri interpretaci opatrnost.
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Administrace Testu verbalni zdatnosti

Test je urden pro individudlni nebo hromadnou administraci. Administrace

vV ’

i vyhodnoceni probihaji online. Pro vyssi vypovidaci hodnotu testu, doporucujeme

administraci za kontrolovanych podminek, tj. prezencéné.

Poté, co je respondentovi zaslan odkaz s pristupem k testu, ho jiz test sdm provede
celym procesem. Takto standardizovany proces dotazovani zajistuje pro vsSechny

probandy stejné podminky a vétsi presnost vysledkd.

Na Uvodni obrazovce respondent vyplni Udaje o pohlavi, véku, vzdélani a dalsich

/7

sociodemografickych charakteristikdch pro presnéjsi vysledky a vyzkumné dcely.

Zaroven odsouhlasi zpracovani vystupu.

Pro zkvalitnéni sluzeb a moZnost pracovat se specifickymi normami Vas prosime o vypinéni nasledujicich tdaja (nepovinné):
Vék
Zvolte moZnost A
Pohlavi

Zvolte moZnost A

Nejvyssi dosazené vzdélani

Zvalte moZnost A
Pozice

Zvolte moZnost v
Obchod

Zvolte moZnost A

Neodpovidat Odeslat

vykonove test — Souhlas se zplisobem zpracovani vystupl

Pfed vypinénim dotaznikd je nutné vyjadfit souhlas se zpracovanim vystupl. Bez tohoto souhlasu nelze pokradovat dale.

M |nformace k informovanému souhlasu [V ARIIEST
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Po potvrzeni a odsouhlaseni jsou respondentovi prezentovany instrukce k vyplnénf

testu.

vykonove test — Verbalni zdatnost

Informace k dotazniku b= CeStina

Verbalni zdatnost BASIC

Test Verbalni zdatnosti obsahuje tyfi samostatne &asti. KaZda €ast je ¢asové limitovana.

“asim cilem by mélo byt vyfesit v ramci limitu co nejvice Gloh spravné. Pokud byste delsi dobu nemonhli piijit na feseni nékteré z loh, mizete ji vynechat a piejit k dalsi poloZce.
Pokud si nejste spravnou edpovédi jisti, spravnou cdpovéd nehadejte a piejdéte radéji k jiné dloze.

Pokud Vam po zodpovézeni posledni otazky zbude Cas, test Vam automaticky znovu nabidne vynechané diohy.
Praci na testu nepferudujte, po vypinéni kaZdé casti bezprostiedné po seznameni se s novou instrukci pokracujte dale.

W ramci vyhodnoceni je sledovana kvalita feSeni (potet spravnych odpovédi) i celkovy Eas potfebny pro vypinéni testu, tedy rychlost fedeni.

Pokraovat

Poté jsou respondentovi zobrazeny konkrétni pokyny spole¢né s priklady k prvnimu
subtestu. Rovnéz je zde uvedeno upozornéni tykajici se c¢asového limitu. Obdobné

pokyny jsou ndsledovné zobrazeny pred zapocetim kazdého subtestu.

vykonove test — Verbalni zdainost

Informace k sekci dotazniku b Cedtina

Verbalni zdatnost - Analyza (max 5 min)

Vidite dvé dvojice slov.

Slova v prvni i druhé dvaojici jsou ve stejném vzajemném vziahu

U nasledujicich patnacti dvojic nahradte vZdy otaznik takovym slovem, aby i zde platilo, Ze slova v prvni a druhé dvojici maji k sobé vzajemné stejny vztah
V kaZdé lloze Vam nabidneme misto otazniku étyfi mozné odpovédi. Spravna je vidy pravé jen jedna.

Na fedeni mate maximainé 5 minut.
Ukazka

Zelva - krunyf snek - ulita

Pokracovat
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verbdlni schopnosti z hlediska vykonu 3 hlavnf

VYKON — hlavnf &kdla s celkovym vysledkem, kterd zohledfiuje, jak rychle a zdroveri

kvalitné dokdzal ¢lovek resit dané Ulohy, tedy kolik dloh ¢lovék v ¢asovém limitu vyresil

spravne.

RYCHLOST - podskala ukazujici, jak rychle ¢lovek dané udlohy resil, tedy kolik uloh

celkem stihl zodpoveédét, nezavisle na spravnosti odpovedi.

7 Vv 7

KVALITA — podskala popisujici kvalitu reseni daného c¢lovéka, tedy jak velka ¢dast z Uloh,

na které odpovédél, byla vyresena spravne.
Tyto tfi vysledky jsou ve vystupu prehledné zobrazeny v grafu:

CELKOVY VYSLEDEK V TESTU - VERBALN{ ZDATNOST

Viistupem testu je zhodnoceni celkové dspésnosti v testu, rychlosti i kvality fedeni a zachyceni trendu kvality i kvantity fedeni’ napfic subtesty.
CELKOVY VYSLEDEK TESTU 17.9%
-
VYKON '
5% 15% 30% 50% 70% 85% 95%
vyrazny rmér vyrazny
podprimér P nadprimér
DILCi VYSLEDKY TESTU 2.3% /93.6%
.
RYCHLOST '
© -
KVALITA '
5% 15% 30% 50% 70% 85% 95%

Poté ndsleduje pasaz se stru¢nou a cilenou interpretaci na zdkladé daného clovéka,

kterd popisuje vSechny tri zminéné skaly.
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INTERPRETACE

Tato uroven rychlosti fedeni se vyznacuje pomalym tempem zpracovani tloh. Lidé s timto profilem mohou potfebovat
na zpracovani verbalnich informaci vyrazné vice éasu v porovnani s ostatnimi. Doporuéenim tak miiZe byt vytvafet si pro
praci s verbalnimi Glohami pro sebe pfiznivé podminky, jako napf. vyvarovat se rusivym vliviim, zajistit si potfebny
¢asovy prostor, cilené vyuZivat prilb&Znou kontrolu vystupd, atd.

Dosazené vysledky jsou v pasmu vysoké kvality fedeni. Lidé s timto skdre jsou bystfi a verbdlné nadani, pohotové
analyzuji podstatu slovnich informaci, ze kterych vyvozuji pfiléhavé zavéry. Jejich pfednosti byva vyvinuty jazykowvy cit,
tedy schopnost volit v danou chvili spravna slova a trefné popsat situaci. Diky svym pfedpokladim mohou byt velmi
Uspéini na pozicich a v situacich, vyZadujicich verbalni obratnost, pfesnou préci s verbalnimi informacemi a vysokou
uroven vyjadfovani po obsahové strance.

Nésledujici graf porovnava rychlost a kvalitu resent.

GRAFICKE SHRNUTI VYSLEDKU %
0%
@ 5% 15% 30% 50% 70% 85% 95% J’o,;)’o_

4

j 95%

85%

KVALITA
| }
=2t

- N 70%

50%

30%

15%

5%

RYCHLOST
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Posledni graf prehledné srovnava vysledky jednotlivych subtestl.

VYSLEDKY JEDNOTLIVYCH SUBTESTU - VERBALNI ZDATNOST

VYSLEDKY ZA SKALU ANALYZA 61.6%
i
VYSLEDKY ZA SKALU ZOBECNENI 7.2%
i

VYSLEDKY ZA SKALU SLOVNI ZASOBA 1.6%

i

VYSLEDKY ZA SKALU POHOTOVOST POD CASOVYM TLAKEM 97.4%
i

5% 15% 30% 50% 70% 85% 95%
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PSYCHOMETRICKE CHARAKTERISTIKY TESTU

Psychometrické charakteristiky jsou rozhodujici vlastnosti kazdého Gc¢inného
psychodiagnostického ndstroje. Kvalita psychometrie urcuje kvalitu nastroje a rozlisuje
odborné a fungujici ndstroje od nefunkcnich populdrnich dotaznikl a ,test(” zastitujicich

se nepravem pojmem psychologie Ci psychodiagnostika.
Reliabilita

Akademicka definice reliability ndm rikd, ze reliabilita je podil variability pravych skér(
k celkové variabilité (Urbdnek, Denglerovd, & SirGcek, 2011). Jednd se v podstaté o
presnost testu neboli miru, nakolik ddva test ¢i dotaznik konzistentni vysledky. Reliabiln{
testy, inventdre a dotazniky davaji velmi konzistentni vysledky, protoze jsou

zkonstruovany tak, aby pfi jejich vyplfiovani vznikalo minimum ndhodnych chyb.

Cronbachovo alfa. Jedna se o statisticky koeficient vyjadrujici miru vnitini konzistence
testu. Vychazi z predpokladu, ze polozky dotazniku by mély do dostatecné vysoké miry
korelovat se svymi faktory ¢i s dotaznikem jako celkem. Probandi by méli mit tendenci
na tyto polozky odpovidat podobné. Velmi zjednodusené receno ndm udava, do jaké

miry méri polozky dotazniku stejny konstrukt.

Dle odborného konsenzu by tato hodnota méla byt pro dotaznik celkové 0,6 a vyse, v

ramci jednotlivych faktort jsou pripustné i drobné odchylky smérem nize.
Mérime dle variance jednotlivych polozek a variance celkového hrubého skoru.

Validita

Jde o Sirokou skupinu metrik urcujicich, do jaké miry test ¢i dotaznik méri konstrukt,
k jehoz méreni byl vytvoren. Zahrnuje i metriky pro provazanost s praxi a praktickymi
vysledky. Zjednodusené receno, do jaké miry test ¢i dotaznik méri to, co chceme, aby
meril.

RozliSujeme nékolik typl validity (uvadime nejdilezitéjsi):

Konvergentn{validita. Pokud skdly naseho testu méri opravdu konstrukty, které chceme,
aby mérily, tak by tyto skdly meély davat podobné vysledky jako obdobné skaly jinych

testd, u kterych jiz bylo praxi dokazano, ze dany konstrukt opravdu mérf.
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Mérime silou vztahu mezi vysledky naseho testu a vysledky testu, jehoz validita byla jiz
prokdzana, které oba zaddme vyplnit stejné osobé. Zjednodusené receno by cloveéku,
ktery vyplnil jiny zavedeny inventdr motivace, a vyslo mu, ze je spisSe zaméren na penize,

melo i v nasem inventdri vyjit to samé.

Samozrejme vybirdme pro porovnani testy, ktery méeri podobny Ci stejny konstrukt, ktery

také mérime nasim testem.

Diskriminacni validita. Pokud skaly naseho testu méerf opravdu konstrukty, které chceme,
aby merily, tak by tyto skaly mély davat rozdilné vysledky oproti rozdilnym skaldm jinych
testd. Mérime porovnanim vysledkd naseho testu a vysledky jiného testu, které oba

zadame vyplnit stejné osobé.

vV Vs

Pro porovnani vytvarime test, ktery méri konstrukt, ktery je podobny nasemu konstruktu,
ale u kterého chceme prokazat rozdil v méreni, a tedy potrebu samostatného mériciho
nastroje. Pripadné vybirdme zcela odlisny konstrukt, pokud chceme dokdzat, Ze jsou
tyto dva konstrukty na sobé nezdvislé (napf. osobnostni vlastnosti a schopnost

abstraktniho mysleni).

Prediktivn( validita. Uddva ndm existenci a silu korelace mezi vysledky testu a
objektivnimi vysledky jiného hodnoticiho kritéria (typicky vztah k pracovnimu vykonu,

hodnoceni manazerem, vyse obratu u obchodnich zdstupcl apod.).

M3 silny dopad pro vyuziti ndstroje v praxi, prokazuje uzite¢nost nastroje pfi predpovedi

(predikci) vykonu a vysledkl zaméstnance.
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KONKRETNIi PSYCHOMETRICKE VLASTNOSTI TESTU VERBALNI
ZDATNOST

Reliabilita

Cronbachovo alfa

U vykonovych testl by tato hodnota mela byt celkové 0,7 a vySe. Test Verbdlni

zdatnosti tuto hodnotu presahuje.

Cronbachovo alfa je zde pocitdme pro celkovy hruby skér vzhledem k faktu, ze cely test
merf jeden konstrukt — verbalni zdatnost. Cronbachova alfa pro test Verbain{ zdatnosti
dosdhla hodnoty 0,92.

Popis vzorku

Vzorek pouzity pro vypocet polozkové analyzy a norem pro aktudlni revizi byl tvoren
923 cleny dospeélé pracujici populace. Data byla ziskdna elektronickou formou pfi

naboru ¢i rozvoji zaméstnancd. Vzorek obsahuje data ziskana k 4. 11. 2022.

Vzorek byl demograficky rozdélen dle véku a pohlavi. Déle byli Gcastnici dotdzani na
svoje vzdeélanfi, zda maji ¢i nemaji podrizené a zda jsou v pfimém kontaktu s klienty. Nize

uvadime popis vzorku pouzitého k vypoctu norem.

Pohlavf Vék
v 38 % eny (N =352) v 25 % do 29 let (N =233)
v 52 % muzi (N = 479) v 46 % 30-44 let (N = 424)
v 10 % bez identifikace (N=92) v 19 % nad 45 let (N =176)
(

v" 10 % bez identifikace

Clenénf dle v&ku bylo stanoveno na zékladé diskuse s HR manaZery a odborniky na

vzdélavani a rozvoj. Vékové hranice odpovidaji ,zivotnimu cyklu® zaméstnance.

Do cca 30 let jsou zaméstnanci vnimani jako ,talenti®, ucici se, s potencidlem pro rychly
rlst dovednosti a znalosti. Druhd kategorie, tj. 30 az 45 je skupina, ve které nej¢astéji
probihd kariérovy rast, ukotveni dovednosti a znalosti, stabilizace a dozrani, a to

i v osobni roviné (vétsina lidi v tomto véku ma jiz rodinu, déti, je pro né vyznamnéjsi nez
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drive vyvazenost osobniho a pracovniho zivota). Skupina nad 45 let je pak vnimana jako

v/ 7 7

zkusend, zrald, tézici ze svych znalosti a praxe s potencidlem predavat je dal.

Zaroven rozdeéleni odpovida veékovému rozpéti lidi, se kterymi se setkdvame v ramci
pracovni diagnostiky. Kategorie také respektuji nej¢astéjsi deleni zameéstnancd v rdmci

rbznych firemnich prézkuma.

Vzdélanf Pozice
v 0 % zdkladnf (N=2) v 31 % mdm podfizené (N =285)
v 18% stredni odborné (N=168) v 54 % nemdm podrizené (N =497)
v 20 % stfedoskolské (N=182) v 15 % bez identifikace (N =141)
v 47 % vysokoskolské (N =434)
v 3 % postgradudin{ (N=31)
v 11 % bez identifikace (N =106)

Kontakt s klienty

v' 40 % jsem v pfimém kontaktu s klienty (N =371)

v' 43 % nejsem v pfimém kontaktu s klienty (N = 400)
v' 16 % bez identifikace (N=152)

Normy

Normy testu byly tvoreny na vzorku 923 ¢lenl dospélé pracujici populace. Podrobny

popis normovaciho vzorku je uveden vyse.
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ZAVER A ZDROJE

Test Verbdlni zdatnosti si klade za cil komplexné zmapovat schopnost verbalniho
usuzovani respondenta, a to jak z hlediska krystalické, tak fluidni inteligence. Test nam
poskytuje relevantniinformace o respondentovi, které nam mohou do urcité miry mohou
pomoci predikovat jeho Uspésnost na konkrétni pracovni pozici a jeho schopnost ucit se

novym veécem a adekvdatné reagovat na nezndmé situace.

Jednd se o metodu s kvalitnimi psychometrickymi charakteristikami, ktera byla
standardizovdna na ceské populaci. Jeji uzivatelska privetivost, administrace online a
automatické vyhodnoceni umoznuje jeji vyuziti laickou verejnosti, coz neni mozné u

klasickych testl inteligence.

Prejeme Vam mnoho Uspéchl a doufdme, ze Vam Test verbdlni zdatnosti pomdze k

Vv

tomu, abyste méli ¢as na to nejdllezitéjsi — na praci s lidmi.
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